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Повідомлення про присудження контракту  
 

Назва проекту: “Поліпшення охорони здоров’я на службі у людей» 
Країна: Україна 

Номер проекту: 8475-UA 
 
Номер пакету закупівель: NCB-4.9 
Назва пакету закупівель: Створення контакт центру НСЗУ 
Предмет контракту: постачання Товарів та надання Супровідних послуг для Створення контакт центру 
НСЗУ. 
Термін виконання контракту: 170 днів з дати підписання. 
Валюта оцінки: українська гривня 

 
Учасник, якому присуджено договір: 
 
Назва: ДП «ЕС ЕНД ТІ УКРАЇНА» 
Адреса: Київ, Україна 
Ціна пропозиції (на відкритті): 9 043 832,80 грн. 
Оцінена ціна пропозиції (в валюті оцінки): 9 043 832,80 грн. 
Ціна договору (в валюті оцінки): 9 043 832,80 грн. (ПДВ враховано) 
 
Пропозиції оцінених учасників: 
 
Назва: ТОВ «ІТ-ІНТЕГРАТОР» 
Адреса: Київ, Україна 
Ціна пропозиції (на відкритті): 10 672 517,96 грн. (з ПДВ) 
Оцінена ціна пропозиції (в валюті оцінки): 10 672 517,96 грн. (з ПДВ) 
 
Відхилені пропозиції: 
 
Назва: ДП «Е-КОНСАЛТИНГ» 
Адреса: Київ, Україна 
Ціна пропозиції (на відкритті): 110 617,90 дол. США 
Причини відхилення пропозиції:  
1. Надана Гарантія пропозиції конкурсних торгів від 24.09.2019 посилається на пропозицію конкурсних 

торгів від 24.09.2019, що не відповідає наданій формі «Заявка на участь у торгах», датовано 25.09.2019, 
що істотно обмежує права покупця у реалізації Гарантії пропозиції конкурсних торгів відповідно до п. 
ІУТ 29.2 (a) (ii), та, у разі виправлення, спричинить нечесний вплив на конкурентне становище інших 
учасників торгів, які подали пропозиції конкурсних торгів, що відповідають суттєвим вимогам 
відповідно до п. ІУТ 29.2 (b). 

2. На відміну від вимог п. ІУТ 19.1 авізо банківської гарантії не надано. 
3. У наданій формі «Таблиця цін» відсутнє програмне забезпечення до запропонованої у поз. 3 Таблиці цін 

«Голосовий шлюз для з'єднання з ТМЗК» апаратної платформи HPE ProLiant, що не дозволить 
виконувати зазначені у п. 2.4.3 Технічних специфікацій Розділу VII. Перелік вимог ДКТ функції. 

 

Назва: ТОВ «НОВА АЙТІ» 
Адреса: Київ, Україна 
Ціна пропозиції (на відкритті): 10 561 525,75  грн. (з урахуванням усіх податків) 
Причини відхилення пропозиції:  «Попереднє вивчення» не проводилось - у відповідь на запит отримано 
повідомлення щодо відмови подовження терміну дії пропозиції. 
 

Назва: ТОВ «ЕсАй БІС»/ТОВ «СМАРТ ІНТЕГРЕЙШНС»1 
                                                   
1 Під час відкриття пропозицій назву учасника торгів зачитано як «ТОВ «ЕсАй БІС», відповідно до 
зазначеного в поданій формі «Заявка на участь у торгах» (відповідно до п. ІУТ 25.3). Проте, під час 
вивчення пропозиції було виявлено заповнену форму «Анкета Учасника торгів», де зазначено щодо 
партнерів ОП - ТОВ «ЕсАй БІС» та ТОВ «СМАРТ ІНТЕГРЕЙШНС», та надано згідно п. ІУТ 11.2 лист про 
наміри укладення Угоди про спільну співпрацю ТОВ «ЕсАй БІС» та ТОВ «СМАРТ ІНТЕГРЕЙШНС» у разі 
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Адреса: Київ, Україна 
Ціна пропозиції (на відкритті): 6 131 064,11 грн. 
Причини відхилення пропозиції:  
1. На відміну від вимог п. ІУТ 20.2 (2)(і) у наданому Проекті угоди про спільну діяльність від 25.09.2019 не 

зазначено,  що всі сторони Угоди солідарно і кожний окремо відповідають за виконання Договору 
відповідно до умов ІУТ 4.1(а). 

2. На відміну від вимог п. ІУТ 20.2, 20.3 та 20.2 (2)(іi) не надано підтвердження у вигляді доручення, 
підписаного юридично уповноваженими представниками ОП щодо призначення Представника, який має 
повноваження займатися справами від імені та на користь будь-якої та всіх сторін ОП протягом процесу 
торгів та, у випадку присудження ОП договору, протягом виконання договору. 

3. Гарантія пропозиції конкурсних торгів видана на ім’я  ТОВ «ЕсАй БІС», що не відповідає вимозі п. ІУТ 
19.8 «Якщо на момент подання пропозиції конкурсних торгів таке об’єднання підприємств не було 
юридично зареєстроване як юридично дійсне, Гарантія пропозиції конкурсних торгів … повинна бути 
видана на ім’я усіх майбутніх учасників, зазначених у відповідному листі про наміри, про який йдеться у 
підпунктах 4.1 та 11.2 ІУТ». 

4. На відміну від вимоги п. 2.4.2 Технічні характеристики "Апаратне обладнання (сервер) для Контакт 
Центру" Технічних специфікацій Розділу VII. Перелік вимог ДКТ «Оперативна пам’ять (RAM) - 
наявність можливості довстановлення додаткових модулів загальним об’ємом не менше, ніж 512 Гб 
оперативної пам’яті» в запропонованій конфігурації немає можливості довстановити додаткових модулів 
загальним об’ємом не менше, ніж 512 Гб оперативної пам’яті. 

5. На відміну від вимоги п. 2.4.3 Технічні характеристики "Голосовий шлюз для з'єднання з ТМЗК" 
Технічних специфікацій Розділу VII. Перелік вимог ДКТ «Кількість нових сесій - Не менше 20 
викликів/сек» запропоноване обладнання із параметром: 15 викликів/сек. 

 
 

                                                                                                                                                                    
визначення ОП переможцем конкурсних торгів, який підписаний усіма учасниками такого підприємства та 
подано разом із пропозицією конкурсних торгів, з копією запропонованої Угоди (надано у складі Пропозиції 
Проект Угоди про спільну діяльність, від 25.09.2019).     


