
 

 

 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від                   2021 р. №  

 

 

 

ПОРЯДОК 

формування та використання ковідного сертифіката,  

що підтверджує вакцинацію, негативний результат тестування  

або одужання особи від гострої респіраторної хвороби COVID-19, 

спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 
 

 
1. Цей Порядок визначає вимоги до формування та використання 

ковідного сертифіката, що підтверджує вакцинацію, негативний результат 

тестування методом полімеразної ланцюгової реакції або одужання особи від 

гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом                     

SARS-CoV-2,  з метою запобігання поширенню гострої респіраторної хвороби 

COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 (далі – COVID-19). 

Метою впровадження зазначеного ковідного сертифіката є надання 

громадянам України, іноземцям та особам без громадянства, які постійно 

проживають на території України, особам, яких Україною визнано біженцями чи 

такими, які потребують додаткового захисту, можливості виїзду, транзитного 

проїзду та перебування на території іноземних держав, а також можливість 

контролю  дотримання обмежувальних протиепідемічних заходів в Україні.  

 

2. У цьому Порядку наведені нижче терміни вживаються в такому 

значенні: 

ковідний сертифікат – документ в електронній формі, який формується та 

видається уповноваженою установою країни та містить персональні і медичні 

дані власника та передбачає можливість автоматизованої перевірки чинності 

документа та його приналежності власникові;  

іноземний ковідний сертифікат – ковідний сертифікат формується та 

видається уповноваженою установою іноземної держави, з якою Україною 

укладено міжнародний договір про взаємне визнання;  

міжнародний ковідний сертифікат України (англійською мовою:                       

UA COVID Сertificate) – ковідний сертифікат, виданий в Україні та призначений 

для використання за межами України; 

внутрішній ковідний сертифікат України – ковідний сертифікат, виданий в 

Україні та призначений для використання в Україні; 

уповноважена установа – установа, якій відповідно до цього Порядку 

надано право та обов'язок на підставі даних, отриманих від центральної бази 

даних електронної системи охорони здоров’я (далі – ЦБД ЕСОЗ), формувати та 

засвідчувати ковідні сертифікати, або установа, визначена іноземною державою 

для формування та засвідчення ковідних сертифікатів; 
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запит – звернення особи (її законного представника) щодо отримання 

ковідного сертифіката, яке надійшло через Єдиний державний вебпортал 

електронних послуг (далі – Портал Дія), у тому числі з використанням 

мобільного додатка Порталу Дія (Дія) (далі – мобільний додаток Порталу Дія); 

запитувач – громадянин України, іноземець, особа без громадянства, яка 

постійно проживає на території України, або особа, яку Україна визнала 

біженцем чи такою, яка потребує додаткового захисту та звернулася із запитом 

щодо отримання ковідного сертифіката стосовно себе або особи, законним 

представником якої вона є; 

інтероперабельність – функціональна сумісність технічних рішень, що 

використовуються під час формування, засвідчення та підтвердження чинності 

ковідного сертифіката; 

засвідчення ковідного сертифіката – автоматичний процес забезпечення 

інтероперабельності форматів та алгоритмів формування ковідних сертифікатів, 

контролю цілісності та підтвердження походження відомостей, що містяться в 

ковідному сертифікаті, яким завершується формування ковідного сертифіката, 

метою якого є забезпечення перевірки його чинності незалежно від його 

використання за територіальним призначенням; 

тестування на COVID-19 – тестування на визначення наявності вірусу 

SARS-CoV-2 методом полімеразної ланцюгової реакції; 

власник ковідного сертифіката – фізична особа, медичні дані якої 

відображені в ковідному сертифікаті. 

Інші терміни в цьому Порядку вживаються у значеннях, наведених у 

Законі України «Основи законодавства України про охорону здоров’я», Законі 

України «Про державні фінансові гарантії медичного обслуговування 

населення», Законі України «Про інформацію», Законі України «Про захист 

персональних даних», Законі України «Про захист інформації в інформаційно-

телекомунікаційних системах», Законі України «Про електронні документи та 

електронний документообіг», Законі України «Про електронні довірчі послуги», 

Порядку функціонування електронної системи охорони здоров’я, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 25 квітня 2018 р. № 411, інших 

нормативно-правових актах. 

 

3. Формування ковідного сертифіката здійснюється на підставі відомостей, 

що містяться та надходять з ЦБД ЕСОЗ, Єдиного державного демографічного 

реєстру (далі – ЄДДР), Державного реєстру актів цивільного стану громадян 

(далі – ДРАЦС). 

 

4. Уповноваженою установою для формування і засвідчення ковідних 

сертифікатів є державне підприємство «Дія» (англійською мовою: State 

Enterprise «DIIA»). 

 

5. Підставами для формування ковідного сертифіката є наявність внесеної 

до ЦБД ЕСОЗ в установленому порядку інформації, що відповідає клінічним 
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критеріям формування та використання ковідних сертифікатів, визначеним у 

додатку до цього Порядку.  

 

6. Формування ковідного сертифіката здійснюється уповноваженою 

установою за запитом запитувача.  

Для формування ковідного сертифіката використовуються дані ЦБД ЕСОЗ, 

відібрані та сформовані на запит запитувача за умови надання НЗСУ у запиті 

однозначної згоди запитувача на передачу та поширення уповноваженій установі 

персональних, у тому числі медичних, даних запитувача або особи, законним 

представником, якої він є.  

Згода надається відповідно до Законів України «Про захист персональних 

даних» та «Про державні фінансові гарантії медичного обслуговування 

населення». 

 

7. Запит на надання відомостей з ЦБД ЕСОЗ, необхідних для формування 

ковідного сертифіката, повинен містити дані, достатні для однозначної 

ідентифікації особи запитувача та особи щодо якої здійснюється запит. 

На запит повинен бути накладений електронний підпис, що базується на 

кваліфікованому сертифікаті електронного підпису відповідно до вимог Закону 

України «Про електронні довірчі послуги». 

 

8. Підтвердження особи під час формування запиту про отримання 

ковідного сертифіката засобами Порталу Дія, у тому числі з використанням 

мобільного додатка Порталу Дія, здійснюється з використанням інтегрованої 

системи електронної ідентифікації, електронних підписів, що базуються на 

кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, відповідно до вимог Закону 

України «Про електронні довірчі послуги», а також інших засобів ідентифікації, 

які дають змогу однозначно встановлювати фізичну особу. 

 

9. Обробка персональних даних, передбачена цим Порядком, 

здійснюється з метою формування, засвідчення, видачі, використання та 

підтвердження чинності ковідного сертифіката.  

 

10.  Кожному ковідному сертифікату присвоюється унікальний 

електронний ідентифікатор та формується QR-код. 

 

11.  До відомостей, що містяться у сформованому міжнародному 

ковідному сертифікаті, належать: 

1)  прізвище, ім'я власника українською мовою та латинськими літерами; 

2)  дата народження власника; 

3)  інформація щодо хвороби; 

4)  дані щодо:  

вакцинації від COVID-19 (інформація щодо вакцини, кількість доз вакцини 

відповідно до інструкції для медичного застосування лікарського засобу, 
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порядковий номер отриманої дози вакцини та дата останньої введеної дози, 

країна вакцинації); 

негативного результату тестування від COVID-19 (інформація щодо тесту, 

дата і час забору зразка біологічного матеріалу та отримання результату 

дослідження, суб'єкт господарювання, що має ліцензію на провадження 

господарської діяльності з медичної практики та провів дослідження); 

одужання особи від COVID-19 (дата першого позитивного тесту на 

COVID-19, строк дії сертифіката); 

5)  унікальний номер сертифіката; 

6)  країна, що видала сертифікат; 

7)  уповноважена установа країни.  

 

12.  До відомостей, що містяться у сформованому внутрішньому ковідному 

сертифікаті України належать: 

1)  персональні дані власника (дата народження, прізвище, ім'я власника 

українською мовою); 

2)  унікальний номер сертифіката; 

3)  кінцева дата дійсності. 

Після формування ковідний сертифікат видається запитувачу засобами 

Порталу Дія, у тому числі з використанням мобільного додатка Порталу Дія. 

  

13.  Строк дії міжнародного та внутрішнього ковідного сертифіката 

України визначається клінічними критеріями їх формування та використання, 

наведеними в додатку до цього Порядку. 

 

14.  Повідомлення про формування або відмову у формуванні ковідного 

сертифіката у зв’язку з відсутністю необхідних даних  надсилається запитувачеві 

автоматично засобами Порталу Дія, у тому числі з використанням мобільного 

додатка Порталу Дія. 

 

15. Ковідні сертифікати та їх копії на папері мають однакову юридичну 

силу. 

 

16.  Засвідчення ковідних сертифікатів здійснюється програмними 

засобами Порталу Дія, у тому числі з використанням мобільного додатка 

Порталу Дія, або програмними засобами, інтегрованими до інформаційної 

системи уповноваженої установи, із забезпеченням централізованого 

автоматизованого постачання таких засобів технічним адміністратором Порталу 

Дія. 

 

17.  Формування та засвідчення ковідних сертифікатів здійснюється з 

використанням форматів та алгоритмів, які відповідають європейським та 

міжнародним стандартам і специфікаціям та забезпечують інтероперабельність 

під час підтвердження їх чинності. 
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18.  В отриманні ковідного сертифіката може бути відмовлено, якщо: 

запитувач не надав однозначної згоди НЗСУ на передачу та поширення 

персональних, у тому числі медичних, даних уповноваженій установі;  

запитувач надіслав запит щодо особи, стосовно якої в Реєстрі пацієнтів 

ЦБД ЕСОЗ не зазначена інформація про запитувача як про законного 

представника особи; 

відсутність персональних та/або медичних даних, необхідних для 

формування ковідного сертифіката. 

 

19.  Підтвердження чинності ковідних сертифікатів забезпечується з 

використанням програмних засобів Порталу Дія, у тому числі з використанням 

мобільного додатка Порталу Дія, з функціями контролю цілісності, 

підтвердження походження відомостей, що містяться в ковідних сертифікатах, та 

відповідності ковідних сертифікатів вимогам чинного законодавства, що 

регулюють використання ковідних сертифікатів, які застосовуються 

безпосередньо на Порталі Дія, у тому числі з використанням мобільного додатка 

Порталу Дія, або в інших інформаційних системах, засобами яких здійснюється 

підтвердження чинності. 

 

20.  Мінцифри забезпечує в порядку  електронної інформаційної взаємодії 

доступ до програмних засобів підтвердження чинності ковідних сертифікатів 

органам, уповноваженим  здійснювати контроль дотримання обмежувальних 

протиепідемічних заходів в Україні, а також Адміністрації 

Держприкордонслужби для забезпечення можливості в’їзду в Україну, виїзду, 

транзитного проїзду та перебування на території іноземних держав громадянам 

України, іноземцям та особам без громадянства, які постійно проживають на 

території України, особам, яких Україною визнано біженцями чи такими, які 

потребують додаткового захисту. 

 

21.  З метою підтвердження за межами України чинності ковідних 

сертифікатів, виданих уповноваженими органами України, та підтвердження в 

Україні чинності ковідних сертифікатів, виданих уповноваженими органами 

іноземних країн, Мінцифри відповідно до умов міжнародних договорів України 

про взаємне визнання ковідних сертифікатів, у разі наявності технічної 

можливості, забезпечує обмін із уповноваженими органами іноземних країни 

програмними засобами з функціями контролю цілісності та підтвердження 

походження відомостей, що містяться в ковідних сертифікатах, із наданням 

доступу до програмних засобів, отриманих від уповноважених органів іноземних 

країн Адміністрації Держприкордонслужби та органам, уповноваженим  

здійснювати контроль за дотриманням обмежувальних протиепідемічних заходів 

в Україні. 

22.  При перетині державних кордонів іноземні ковідні сертифікати та 

міжнародні ковідні сертифікати України використовуються відповідно до 
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клінічних критеріїв формування та використання ковідних сертифікатів, 

визначених у додатку до цього Порядку.  

 

23.  Внутрішні ковідні сертифікати України використовуються у випадках 

визначених постановою Кабінету Міністрів України від 9 грудня 2020 р. № 1236 

«Про встановлення карантину та запровадження обмежувальних 

протиепідемічних заходів з метою запобігання поширенню на території України 

гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом                               

SARS-CoV-2». 

 

24.  Запитувач може отримати один чи більше ковідних сертифікатів 

відповідно до відомостей, що містяться та надходять з ЦБД ЕСОЗ, та відповідно 

до клінічних критеріїв формування та використання ковідних сертифікатів, 

визначених у додатку до цього Порядку. 

 
25.  Інші особливості використання ковідного сертифіката визначаються 

МОЗ відповідно до законодавства та в разі потреби затверджуються Кабінетом 

Міністрів України. 
 

 
________________ 

 

 


