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ПОРЯДОК 

надання домедичної допомоги постраждалим при гіпоглікемії 

1. Цей Порядок визначає механізм надання домедичної допомоги 

постраждалим при гіпоглікемії особами, які не мають медичної освіти, але за 

своїми службовими обов’язками повинні надавати домедичну допомогу. 

2. У цьому Порядку термін «гіпоглікемія» вживається у такому значенні – 

невідкладний стан, викликаний зниженням рівня глюкози в крові, що 

спричиняє характерні зміни у постраждалого. 

Інші терміни вживаються у значеннях, наведених в Законі України «Основи 

законодавства України про охорону здоров’я» та інших нормативно-правових 

актах у сфері охорони здоров’я. 

3. Ознаки гіпоглікемії: 

1) раптове порушення свідомості: запаморочення, непритомність; 

2) девіантна поведінка (перепади настрою, агресія, розгубленість, втрата 

концентрації, ознаки, що нагадують стан алкогольного сп’яніння). 

4. Послідовність дій при наданні домедичної допомоги постраждалим при 

гіпоглікемії: 

1) перед наданням допомоги переконатися у відсутності небезпеки для себе, 

оточуючих, постраждалого та тільки за її відсутності перейти до наступного 

кроку; 

2) заспокоїти постраждалого та пояснити свої наступні дії; 

3) здійснити виклик екстреної медичної допомоги та дотримуватись 

вказівок диспетчера прийому виклику; 
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4) якщо постраждалий у свідомості та здатен ковтати: 

а) дати таблетку глюкози або декстрози (15–20 грам); 

б) за відсутності таблетованої глюкози, дати наявні харчові продукти з 

еквівалентним вмістом глюкози: 

цукерки; 

кубик цукру; 

півсклянки солодкого теплого чаю чи соку тощо; 

в) якщо ознаки гіпоглікемії не зникли через 15 хвилин дати ще глюкозу або 

глюкозовмісні харчові продукти повторно; 

г) якщо стан постраждалого покращився після прийому глюкози, 

заохочуйте його поїсти; 

ґ) у випадку виникнення гіпоглікемії у дитини і якщо вона відмовляється 

приймати глюкозу чи їжу, розглянути введення половину чайної ложки цукру 

під язик; 

5) якщо можливо та рятувальник пройшов відповідне навчання, слід 

визначити рівень глюкози крові до та після вживання постраждалим глюкози; 

6) при погіршенні стану постраждалого до приїзду бригади екстреної 

(швидкої) медичної допомоги повторно здійснити виклик екстреної медичної 

допомоги; 

7) за можливості зібрати у постраждалого чи оточуючих максимально 

можливу кількість інформації  стосовно можливих причин виникнення 

гіпоглікемії. Всю отриману інформацію передати фахівцям бригади екстреної 

(швидкої) медичної допомоги або диспетчера прийому виклику. 

5. Якщо до приїзду бригади екстреної (швидкої) медичної допомоги 

постраждалий втратив свідомість, слід перейти до Порядку надання домедичної 

допомоги дорослим при раптовій зупинці кровообігу або Порядку надання 

домедичної допомоги дітям при раптовій зупинці кровообігу, затверджених 

наказом Міністерства охорони здоров`я України від 09 березня 2022 року  

№ 441. 
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