
1. ОСНОВНІ ДАНІ

1. Замовник

2. Спосіб організації надання 

соціальної послуги

3. Назва соціальної послуги

4. Державний стандарт

5. Отримувачі послуги

Форма опису обсягів, змісту, вимог до якості та строки надання кожної соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ                             

у ______ році

Додаток 4

до Порядку організації планування та надання 

соціальних послуг для сімей та осіб, які перебувають у 

складних життєвих обставинах, спричинених 

захворюваннями на туберкульоз та ВІЛ-

інфекцію/СНІД, належать до груп підвищеного ризику 

захворювання на туберкульоз та інфікування ВІЛ 

(пункт 20 розділу ІІІ)
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2. ОПИС ОБСЯГІВ ТА ЗМІСТУ 

ПОСЛУГИ ЩОДО ВІЛ/ТБ

1. Мета надання послуги

Частота Орієнтовна 

тривалість 

заходу, годин

1 3 4

1.

2.

3.

4.

5.

6.

3. Орієнтовна тривалість періоду 

надання послуги одному 

отримувачу в повному обсязі, 

місяців

5. Умови надання послуги

4. Середня тривалість надання послуги 

одному отримувачу, годин

2. Основні дії та заходи, що становлять зміст соціальної послуги:

Назва дії/заходу

2
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1. Кількісні показники

2. Якісні показники

3. Показники, що характеризують 

ефективність послуги

4. Орієнтовна кількість 

отримувачів послуги за рахунок 

бюджетних коштів

осіб

5. Орієнтовний обсяг необхідного 

фінансування з місцевого  бюджету

грн

3. ОПИС ПОКАЗНИКІВ ЯКОСТІ СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ ЩОДО ВІЛ/ТБ 
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Опис обсягів, змісту, вимог до якості та строків надання соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ розробляє замовник окремо для 

кожної соціальної послуги та соціальної групи отримувачів.  

У підпункті 1 пункту 1 зазначити назву структурного підрозділу місцевого органу виконавчої влади, який має статус 

головного розпорядника бюджетних коштів і на який покладається обов’язок з організації надання соціальних послуг 

щодо ВІЛ/ТБ чи виконання соціальних програм.

У підпункті 2 пункту 1 зазначити  спосіб організації надання соціальних послуг щодо ВІЛ/ТБ, який буде застосовуватися 

для цієї послуги відповідно до пункту 4 розділу ІІІ Порядку.

У підпункті 3 пункту 1 вказати назву соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ згідно з Додатком 1 до Порядку.

У підпукті 3 пункту 2 визначити в місяцях період часу, впродовж якого необхідно виконати всі заходи соціальної послуги 

для досягнення її мети.

У підпункті 4 пункту 1 зазначити назву державного стандарту соціальної послуги, дату й номер наказу Мінсоцполітики 

про його затвердження.

У підпункті 5 пункту 1 вказати типові характеристики соціальної групи отримувачів, яким надаватимуться однакові за 

змістом та обсягом соціальні послуги щодо ВІЛ/ТБ. Рекомендується зазначити специфічні обставини, форми ризикованої 

поведінки, потреби та інші характеристики.

У підпункті 1 пункту 2 сформулювати уточнену мету соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ, яка визначає очікуваний результат 

для отримувача цієї послуги.

У таблиці до пункту 2:

у графі 2 зазначити перелік конкретних дій та заходів (наприклад, оцінка потреб, консультування, візит, надання допомоги 

тощо), які буде виконано для досягнення мети цієї соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ. При формуванні змісту соціальної 

послуги слід керуватися відповідним державним стандартом надання соціальної послуги;

у графі 3 вказати частоту виконання дій та заходів з графи 2; 

у графі 4 зазначити орієнтовну тривалість кожного заходу, достатню для його надання. При визначенні тривалості заходу 

слід керуватися відповідним державним стандартом надання соціальної послуги та враховувати умови надання послуги 

(на базі офісу, за місцем перебування отримувача тощо).
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У підпукті 4 пункту 2 визначити в годинах орієнтовну тривалість виконання всіх заходів соціальної послуги для 

досягнення її мети.

У підпукті 4 пункту 3 зазначити орієнтовну кількість отримувачів вказаної соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ за рахунок 

бюджетних коштів у наступному році.

У підпукті 5 пункті 3 зазначити орієнтовний обсяг коштів місцевого бюджету, необхідних для надання вказаної соціальної 

послуги щодо ВІЛ/ТБ.

У підпукті 5 пункту 2 зазначити  умови надання соціальної послуги, наприклад, на базі офісу, на базі закладу охорони 

здоров'я, за місцем перебування отримувача послуги (вдома або на вулиці) тощо.

У підпукті 1 пункту 3 перелічити кількісні показники, за якими буде оцінюватися процес надання соціальної послуги 

щодо ВІЛ/ТБ. При складанні переліку показників слід керуватися відповідним державним стандартом надання соціальної 

послуги.

У підпукті 2 пункту 3 перелічити якісні  показники, за якими буде оцінюватися процес надання соціальної послуги щодо 

ВІЛ/ТБ. При складанні переліку показників слід керуватися відповідним державним стандартом надання соціальної 

послуги.

У підпукті 3 пункту 3 перелічити показники, за якими можна буде оцінити ефективність соціальної послуги щодо ВІЛ/ТБ 

в аспекті її впливу на епідемічний процес.


