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42. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРІОРИТЕТНОЇ МОДЕРНІЗАЦІЇ КЛЮЧОВИХ 

ОНЛАЙН-РЕСУРСІВ ОРГАНІВ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ ДЛЯ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВІДПОВІДНОСТІ ВИМОГАМ ЩОДО ЦИФРОВОЇ 

ДОСТУПНОСТІ ВІДПОВІДНО ДО ПОСТАНОВИ КАБІНЕТУ 
МІНІСТРІВ УКРАЇНИ ВІД 21 ЛИПНЯ 2023 Р. № 757 “ДЕЯКІ ПИТАННЯ 
ДОСТУПНОСТІ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ СИСТЕМ ТА 

ДОКУМЕНТІВ В ЕЛЕКТРОННІЙ ФОРМІ” 
 

20) ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РОЗВИТКУ ТЕЛЕМЕДИЦИНИ 
 
Наразі впроваджено організаційно-технічні рішення для забезпечення 

телеконсультування, телеметрії та обміну медичними даними, зокрема з метою 
підвищення доступності медичної допомоги в умовах воєнного стану.  

Протягом року:  
-​ Проведено 6 053 телемедичні консультації за напрямами: 

ендокринологія, ревматологія, неврологія, урологія, судинна хірургія, 
нефрологія, гематологія, терапія та ін.;  

-​ Медична допомога із застосуванням телемедичних технологій 
надана понад 2 400 пацієнтам, у тому числі в регіонах, наближених до зони 
бойових дій;  

-​ Внесено значну кількість електронних направлень до медичної 
інформаційної системи з подальшою синхронізацією з центральною базою 
eHealth;  

-​ Розширено перелік спеціальностей, за якими надається телемедична 
допомога - у 2024 році додатково залучено лікаря-гастроентеролога. 

Зокрема, активне використання телемедичних систем здійснювалось у 
місті Краматорськ, де зосереджено телемедичне обладнання для лікарів 
спеціалізованих напрямів, а також у місті Слов’янськ, де впроваджено формат 
віддаленого консультування пацієнтів первинної ланки. Завдяки такій моделі 
організації надання допомоги, забезпечено безперервний доступ пацієнтів до 
консультацій вузьких спеціалістів, навіть за умов обмеженої фізичної 
доступності медичних закладів.  

За результатами моніторингу, найбільший попит спостерігався на послуги 
з ревматології, ендокринології, нефрології та неврології. Отримані результати 
підтверджують ефективність впроваджених рішень та сталу динаміку розвитку 
телемедицини.  

Також наразі впроваджено низку телемедичних рішень в Україні 
(пристрої, програмне забезпечення, що надійшли як гуманітарна допомога 
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Україні на період воєнного стану, для встановлення та використання в закладах 
охорони здоров’я України), а саме:  

1. Телемедична платформа (система) «BrainScan»;  
2. Телемедичне рішення «Carebits»;  
3. Платформа «Epiqar»;  
4. Телемедична платформа (система) Healthbot «HomeDoctor»;  
5. Телемедична платформа нейросенсорної реабілітації «RGS»;  
6. Телемедичне консультування «Teladoc»;  
7. Телемедична платформа «Idonia».  
 
Крім того, у межах співпраці Міністерства охорони здоров’я України з 

компанією C3Medical за підтримки Уряду Франції триває впровадження 
телемедичної системи Telemedica в закладах охорони здоров’я України. У 
межах цієї ініціативи поставлено 142 одиниці телемедичного обладнання 
загальною вартістю понад 4 млн євро, зокрема: 

●​ 80 стаціонарних комплексів LIMSTAR;  
●​ 62 портативні комплекси FMC, адаптовані для роботи в польових 

умовах. 

Постачання обладнання здійснюється у три етапи: перша партія — для 
Збройних Сил України, друга — для Чернігівської та Рівненської областей, 
третя — для Одеської області. Програмне забезпечення системи Telemedica 
надається безоплатно строком на 10 років. 

 


