
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Міністерства охорони здоров'я 

України 
від 13 липня 2026 року № 955 

 

 

Інформаційна картка 

адміністративної послуги з віднесення води питної  

до категорії «вода природна мінеральна» 

 

Міністерство охорони здоров’я України 

 

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги 

1. Місцезнаходження суб’єкта 

надання адміністративної послуги  

01601, м. Київ, вул. М. Грушевського, 7  

2. Інформація щодо режиму роботи 

суб’єкта надання адміністративної 

послуги 

прийом документів: 

понеділок-четвер – з 9.30 до 18.00; 

п'ятниця - з 9.30 до 16.45 
вихідні: субота – неділя. 

3. Телефон/факс (довідки), адреса 
електронної пошти та вебсайт 

суб’єкта надання адміністративної 

послуги 

тел.: 044-200-07-93 
вебсайт Міністерства охорони здоров’я України: 

www.moz.gov.ua 

Акти законодавства, що регулюють порядок та умови надання адміністративної 

послуги 

4. Закони України  частина третя статті 6 Закону України «Про 

основні принципи та вимоги до безпечності та 

якості харчових продуктів» 

5. Акти Кабінету Міністрів України  постанова Кабінету Міністрів України від 

09.05.2025 № 542 «Про затвердження  порядку 
віднесення води питної до категорії «вода 

природна мінеральна» 

6. Акти центральних органів 

виконавчої влади 
- розділи III та IV Гігієнічних вимог до 

виробництва та обігу вод природних мінеральних 

і вод джерельних, затверджених наказом 

Міністерства розвитку економіки, торгівлі та 
сільського господарства України від 12.04.2021 № 

741, зареєстрованим в Міністерстві юстиції 

України 19.05.2021 за № 657/36279; 

- наказ Міністерства охорони здоров'я 

України від 12.01.2026 № 37 «Про визначення 
уповноваженої експертної установи на 

проведення робіт з оцінки інформації, що 

міститься в документах, поданих з метою 

віднесення води питної до категорії «вода 

природна мінеральна» 

 

http://www.moz.gov.ua/
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Умови отримання адміністративної послуги 

7. Підстава для одержання 

адміністративної послуги 

- заява оператора ринку харчових продуктів 

або його уповноваженого представника про 

віднесення води питної до категорії «вода 

природна мінеральна»; 

- експертний звіт за результатами розгляду 
документів, поданих з метою віднесення води 

питної до категорії «вода природна мінеральна», 

що містить рекомендацію про можливість 

віднесення води питної до категорії «вода 

природна мінеральна» 

8. Перелік документів, необхідних 
для отримання адміністративної 

послуги 

 

- результати досліджень (випробувань) води, 
зокрема лабораторних, що підтверджують 

відповідність критеріям, затвердженим 

Міністерством охорони здоров’я України, 

проведених акредитованою на такий вид робіт 

лабораторією; 
- опис джерела, з якого видобувається вода 

питна; 

- документи, в яких зазначена інформація 

про геологічні, гідрогеологічні, фізичні, хімічні та 

фізико-хімічні дослідження відповідно до 
критеріїв, затверджених Міністерством охорони 

здоров’я України; 

- копія акта, складеного відповідно 

до Закону України «Про державний контроль за 

дотриманням законодавства про харчові 
продукти, корми, побічні продукти тваринного 

походження, здоров'я та благополуччя тварин» за 

результатами заходу державного контролю 

(інспектування) стосовно дотримання 

операторами ринку вимог законодавства про 
харчові продукти, проведеного 

Держпродспоживслужбою за заявою оператора 

ринку харчових продуктів 

9. Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 

отримання адміністративної 

послуги 

в паперовій або електронній формі (на адресу 

електронної пошти або засобами інформаційно-

комунікаційних систем, особисто чи на поштову 

адресу) 

10. Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 

безоплатна 
послуги з оцінки інформації, що міститься в 

документах, поданих з метою віднесення води 

питної до категорії «вода природна мінеральна» та 

підготовки за результатами такої оцінки 

експертного звіту надаються уповноваженою 
експертною установою оператору ринку згідно з 

договором між оператором ринку, який подав 
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заяву, або його уповноваженим представником та 

уповноваженою експертною установою 

 

11. Строк надання адміністративної 

послуги 

протягом 45 робочих днів (може буде 

продовжений не більш ніж на 30 робочих днів у 

випадку якщо віднесення води питної до категорії 
«вода природна мінеральна» не завершено 

протягом 45 робочих днів, за умови надання 

Міністерством охорони здоров’я України 

оператору ринку, який подав заяву, або його 

уповноваженому представнику, в останній день 
строку такого віднесення, письмового 

обґрунтування причин продовження строку 

проведення віднесення води питної до категорії 

«вода природна мінеральна») 

12. Перелік підстав для відмови у 

наданні адміністративної послуги 
- невідповідність такої води вимогам цього 

Порядку, критеріям віднесення води питної до 
категорії «вода природна мінеральна», 

затвердженим Міністерством охорони здоров’я 

України, а також вимогам законодавства у сфері 

безпечності та окремих показників якості 

харчових продуктів; 
- отримання даних експертного звіту, що 

містить рекомендацію про неможливість 

віднесення води питної до категорії «вода 

природна мінеральна»; 

- неусунення оператором ринку виявлених 
недоліків у строк, встановлений у письмовому 

повідомленні про залишення заяви без руху 

 

13. Результат надання 

адміністративної послуги 

 

рішення про віднесення води питної до 

категорії «вода природна мінеральна», яке 

оформляється наказом 

14. Способи отримання відповіді 

(результату) 

оприлюднення на офіційному вебсайті 

Міністерства охорони здоров’я України 
 

 
 

В. о. директора  

Департаменту громадського здоров’я      Ігор ПОВОРОЗНИК 

 

 

 


