
станом на 01.10.2024

орієнтовн

ий обсяг 

фінансува

ння,

тис. 

гривень

11. Забезпечення 

безбар'єрного доступу для 

осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп 

населення до будівель та 

приміщень, в яких суб'єкти 

господарювання провадять 

господарську діяльність з 

медичної практики

2) оцінювання 

результативності 

прийнятого 

нормативно-

правового акта

січень - 

червень 

2024 року

державни

й бюджет
МОЗ

Виконано.

Проведено базове відстеження результативності постанови 

Кабінету Міністрів України від 27.12.2023 № 1393 "Про 

внесення змін до Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з медичної практики" та 

опубліковано на вебсайті МОЗ "Головна - Документи - 

Регуляторна політика" за посиланням 

https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika

Відповідальн

і за 

виконання

Стан виконання

Інформація Міністерства охорони здоров'я України щодо виконання у 2024 році плану заходів

з реалізації Національної стратегії із створення безбар'єрного простору в Україні 

на період до 2030 року

Найменування 

заходу

Строк 

виконан

ня

Ресурсне 

забезпечення

джерела 

фінансув

ання

Найменування завдання

https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika
https://moz.gov.ua/uk/regulyatorna-politika


43. Здійснення заходів щодо 

забезпечення можливості 

підключення та передачі 

звернень за екстреною 

медичною допомогою 

провайдерами неголосового 

виклику екстрених служб

2) реалізація 

можливості 

неголосового виклику 

екстреної медичної 

допомоги на всій 

території України

2024 рік

за 

рахунок 

міжнарод

ної 

технічної 

допомоги

МОЗ, 

обласні, 

Київська 

міська 

державні 

(військові) 

адміністрації

Виконано.

Обласними центрами екстреної медичної допомоги виділено 

додаткові номери для СМС-повідомлень та меседжерів 

(Viber, WhatsApp, Signal, Skype), на які населення, у т.ч. 

особи з порушенням слуху та мовлення, можуть надсилати 

повідомлення про виклик екстреної медичної допомоги.

Відповідну інформацію розміщено на головній сторінці 

офіційних сайтів обласних центрів екстреної медичної 

допомоги.

https://moz.gov.ua/uk/sms-chi-videodzvinok-v-ukraini-die-

pilotnij-proekt-z-negolosovogo-vikliku-brigadi-ekstrenoi-

dopomogi

https://umj.com.ua/uk/novyna-251243-v-ukrayini-z-yavilasya-

mozhlivist-negolosovogo-vikliku-ekstrenoyi-medichnoyi-

dopomogi

https://emergency.cn.ua/index.php?option=com_content&view=a

rticle&id=18:excontact&catid=8&Itemid=102

https://103.sumy.info/

http://103.mksat.net/

https://emd.ck.ua/

http://vinemd.org.ua

https://emddnipro.itmed.org/news/yak_viklikati_brigadu_ekstren

oi_medichnoi_dopomogi_u_razi_vidsutnosti_zv_yazku_u_dnipro

petrovskiy_ob.html



1) актуалізація та 

здійснення аналізу 

даних щодо 

нинішнього стану 

забезпечення закладів 

охорони здоров'я 

доступом до 

швидкісного 

Інтернету та засобами 

доступу до нього 

(2024)

2023 рік 

січень - 

червень 

2024 року

державни

й бюджет

МОЗ

Мінцифри

обласні, 

Київська 

міська 

державні 

(військові) 

адміністрації

Виконано

Відповідно до листа МОЗ від 18.09.2023 № 28/26336/2-23 

здійснено збір інформації стану забезпечення закладів 

охорони здоров’я доступом до швидкісного Інтернету та 

засобами доступу до нього.  

За результатми проведеного аналізу 1319 закладів охорони 

здоров'я забезпечені Інтернетом на швидкості в середньому 

300 Мбіт/с і засобами доступу до нього.

https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-

48575e013f09/55.1.pdf

2) формування плану 

залучення ресурсів та 

забезпечення закладів 

охорони здоров'я 

доступом до 

швидкісного 

Інтернету та засобами 

доступу до нього 

(2024)

        2023 

- 2024 

роки 

        

державни

й бюджет

МОЗ

Мінцифри

обласні, 

Київська 

міська 

державні 

(військові) 

адміністрації

Виконано

Міністерство охорони здоров’я за активної підтримки 

Міністерства цифрової трансформації працює над 

забезпеченням цифрової безбар’єрності. Так, наразі уже 2058 

медичних закладів України (із них 2038 закладів первинної 

медичної допомоги,  20 закладів вторинної медичної 

допомоги) мають змогу користуватись швидкісним 

інтернетом та засобами доступу до нього. У закладах 

встановлені Wi-Fi мережі, завдяки яким медичні працівники 

можуть швидко та безперебійно вносити дані до електронної 

системи охорони здоров’я. Розширення інтернет-мережі 

полегшує доступ пацієнтів до цифрових сервісів. Наразі 

сформовано план залучення додаткових ресурсів та 

проводяться перемовини з донорами щодо забезпечення 

швидкісним інтернетом та засобами доступу до нього та 

побудови wifi-мереж в закладах охорони здоров’я.

https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-

dfd74a63f338/55.2.pd

55. Забезпечення закладів 

охорони здоров'я доступом 

до швидкісного Інтернету та 

засобами доступу до нього

https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/8d51e90c-37c1-4821-b994-48575e013f09/55.1.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/65a9c867-2636-4afc-8770-dfd74a63f338/55.2.pdf


2) впровадження 

використання 

електронного 

особистого кабінету 

пацієнта в 

електронній системі 

охорони здоров'я 

(зокрема, 

функціоналу щодо

декларацій про вибір 

лікаря, який надає 

первинну медичну 

допомогу)

2023 - 

2024 

роки

за 

рахунок 

міжнарод

ної 

технічної 

допомоги

10000
МОЗ

НСЗУ

Виконується

НСЗУ забезпечує впровадження використання електронного 

особистого кабінету пацієнта шляхом закупівлі послуг з 

розробки модифікації програмного забезпечення електронної 

системи охорони здоров’я в частині забезпечення авторизації 

пацієнтів (їх законних представників) як користувачів 

системи, доступу пацієнтів (їх законних представників) до 

власних  персональних даних, внесення змін до них та 

забезпечення можливості самостійного подання декларації 

про вибір лікаря первинної медичної допомоги

3) впровадження 

електронних 

медичних висновків 

для отримання 

водійського 

посвідчення

2023 -

2024 

роки

за 

рахунок 

міжнарод

ної 

технічної 

допомоги

10000
МОЗ

НСЗУ

Виконується

Розроблено технічне завдання, триває розробка на рівні ЦБД 

ЕСОЗ

7) запровадження 

електронної системи 

управління запасами 

лікарських засобів та 

медичних виробів "e-

Stock"

2023 - 

2024 

роки

за 

рахунок 

міжнарод

ної 

технічної 

допомоги

20000
МОЗ

Виконано

З метою запровадження електронної системи управління 

запасами лікарських засобів та медичних виробів «e-Stock», 

розроблено 3 модулі:

1. Модуль Потреба - розроблений та введений в 

експлуатацію; 

2. Модуль Закупівля - розроблений та запущено пілот;

3. Модуль  Облік - розроблений.

https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-

2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4

%D0%BA%D0%B0-

%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-

%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf

60. Впровадження якісних і 

доступних електронних 

сервісів у системі охорони 

здоров'я

https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf
https://moz.gov.ua/storage/uploads/fa296cf2-7bdc-4c55-9430-2e84e5913091/%D0%94%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BA%D0%B0-%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BB%D1%96-%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA.docx.pdf


8) активізація 

використання

електронної системи 

охорони здоров’я

відомчими закладами 

охорони здоров’я

2023 - 

2024 

роки

державни

й бюджет

МОЗ

МВС

Мінсоцполіти

ки

Міноборони

Мін'юст

Мінмолодьсп

орт

АТ 

"Укрзалізниц

я" (за згодою)

ДСНС

Виконано

Міністерство охорони здоров'я України зібрано актуальну 

інформацію, та повідомляє, що з 256 відомчих закладів 

охорони здоров’я, що мають ліцензію на провадження 

господарської діяльності з медичної практики – 233 

підключені до ЕСОЗ.

Направлено лист МОЗ від 19.04.2024 № 28/16578/2-24 на 

Мінінфраструктури, АТ "Укрзалізниця", Міноборони, 

Мінсоцполітики, Мін'юст, Мінмолодьспорт, ДУС, СБУ, 

МВС, ДСНС, ДПСУ, ДССЗЗІ, НАМН, НАН, МЗС, МКІП, 

Мінекономіки, Мінветеранів, Мінфін, Мінреінтеграції, 

Мінстратегпром, Мінагрополітики щодо активізації 

використання електронної системи охорони здоров’я. 

86. Забезпечення 

доступності продуктів і 

послуг

3) проведення 

моніторингу 

доступності

для маломобільних 

груп населення,

включаючи осіб з 

інвалідністю,

інформації та 

публічних послуг 

органів

системи МВС, 

Мінветеранів,

Міноборони, 

Мінсоцполітики, 

МОН,

Мінцифри, МОЗ, 

Мінінфраструктури,

Мін’юсту 

2024 рік
державни

й бюджет

МВС

Національна 

поліція

Національна 

гвардія

ДМС

Адміністрація 

Держприкорд

онслужби

ДСНС

МКІП

Мінветеранів

Міноборони

Мінсоцполіти

ки

Нацсоцслужб

а

МОН

Мінцифри

МОЗ

Мінінфрастру

ктури

Виконано

Наказом МОЗ від 03.06.2024 № 955 затверджено зміни до 

Методичних рекомендацій щодо запровадження принципів 

безбар’єрності під час надання медичних та реабілітаційних 

послуг в закладах охорони здоровʼя, затверджених наказом 

МОЗ від 06 лютого 2024 року № 198.

Відповідно до зазначених змін керівникам закладів охорони 

здоров’я рекомендовано провести за участю інститутів 

громадянського суспільства моніторинг запровадження в 

таких закладах принципів безбар’єрності. Звіт за 

результатами проведеного моніторингу опубліковано на 

офіційному вебсайті МОЗ, посилання:

https://moz.gov.ua/storage/uploads/a6ec2eda-c861-4995-a590-

e54a1c682238/%D0%97%D0%B2%D1%96%D1%82-

%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D1%96%D1%82%D0%BE%D1

%80%D0%B8%D0%BD%D0%B3-

%D0%B7%D0%B0%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0

%B0%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-

%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0

%BF%D1%96%D0%B2-

%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%B1%D0%B0%D1%80'%D1

%94%D1%80%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96-

60. Впровадження якісних і 

доступних електронних 

сервісів у системі охорони 

здоров'я



5) розроблення та 

затвердження порядку 

атестації фахівців з 

реабілітації

лютий - 

серпень 

2024 року

державни

й бюджет
МОЗ

Виконується

Розроблено проєкт наказу МОЗ «Про внесення змін до 

деяких нормативно-правових актів Міністерства охорони 

здоров’я України», частиною якого є Порядок атестації 

працівників сфери охорони здоров'я.

Цим проєктом, зокрема, передбачено визначення порядку 

атестації професіоналів з вищою немедичною освітою та 

фахівців з реабілітації (лікарів фізичної та реабілітаційної 

медицини, клінічних психологів, психотерапевтів, фізичних 

терапевтів, ерготерапевтів, терапевтів мови і мовлення, 

сестер медичних з реабілітації, асистентів фізичних 

терапевтів, асистентів ерготерапевтів)

87. Впровадження 

комплексних 

реабілітаційних та 

абілітаційних послуг, 

спрямованих на підвищення 

якості життя, активності, 

працездатності та залучення 

в усі форми суспільного 

життя (переоцінка діючої 

системи та стандартів 

реабілітації, імплементація 

комплексних сучасних 

підходів)



6) забезпечення 

включення пакета 

реабілітаційних 

послуг до проекту 

Програми медичних 

гарантій на 2024 рік, 

що дозволить 

фахівцям надавати 

реабілітаційну 

допомогу самостійно 

відповідно до мети, 

зазначеної в 

індивідуальному 

реабілітаційному 

плані

2024 рік

державни

й бюджет 

в межах 

наявного 

фінансово

го 

ресурсу

МОЗ

Виконується

Довгий час для Міністерства охорони здоровʼя головним 

викликом була справедлива оплата роботи 

мультидисциплінарних реабілітаційних команд, які 

працюють із пацієнтами з важкими травмами, а це в першу 

чергу як раз випадки поранених захисників Вітчизни. До 

2024 року існував єдиний тариф на реабілітацію — 19 тисяч 

769 гривень за цикл тривалістю 14 днів. Він не залежав від 

важкості травми. Однак, зрозуміло, що військовослужбовці з 

важкими пораненнями потребують значно більше уваги. 

Тому відтепер, завдяки змінам, внесеним у Програму 

медичних гарантій НСЗУ, оплата напряму залежить від 

важкості травми людини. Це дозволило не тільки впровадити 

справедливу систему оплати праці фахівців з реабілітації, а й 

уникнути ситуацій, коли військовий з тяжкими травмами був 

змушений отримувати реабілітаційні послуги неналежної 

якості, або самостійно шукати заклад охорони здоров’я, який 

би погодився надавати йому реабілітаційну допомогу.

Для подолання цих проблем у 2024 році встановлено 4 

категорії складності реабілітаційної допомоги. Перша — 

найважчі випадки. Вона передбачає наявність двох діагнозів, 

які пов’язані з травмами головного мозку, травмами 

спинного мозку та внутрішніх органів, які найчастіше 

супроводжують травми та поранення наших військових. До 

цієї категорії застосовуватиметься підвищувальний 

коефіцієнт 2,1. При цьому кожен пацієнт матиме право на 8 

циклів реабілітації на рік, тривалістю щонайменше 14 днів. 

За кожну ітерацію медзаклад отримуватиме більше ніж 41 

тисячу 500 гривень.

Важливо підкреслити, що станом на сьогодні Міністерство 

87. Впровадження 

комплексних 

реабілітаційних та 

абілітаційних послуг, 

спрямованих на підвищення 

якості життя, активності, 

працездатності та залучення 

в усі форми суспільного 

життя (переоцінка діючої 

системи та стандартів 

реабілітації, імплементація 

комплексних сучасних 

підходів)



10) впровадження 

доказової реабілітації

та Міжнародної 

класифікації

функціонування, 

обмежень

життєдіяльності та 

здоров’я (стандартів

реабілітації та 

абілітації), 

проведення

моніторингу щодо 

впровадження

доказової реабілітації 

у відомчих

закладах охорони 

здоров’я

2023-

2024 

роки

державни

й бюджет

МОЗ

НСЗУ

МВС

Мінсоцполіти

ки

Міноборони

Мін'юст

Мінмолодьсп

орт

АТ 

"Укрзалізниц

я" (за згодою)

ДСНС

Адміністрація 

Держприкорд

онслужби

Держспецзв'я

зку

СБУ (за 

згодою)

Державне 

управління 

справами (за 

згодою)

Національна 

академія 

медичних 

наук (за 

згодою)

Національна 

Виконується

У червні 2023 року в електронній системі охорони здоровʼя 

(ЕСОЗ) став доступним функціонал обліку реабілітаційних 

втручань на основі Міжнародної класифікації 

функціонування, обмеження життєдіяльності та здоровʼя 

(МКФ).

Фахівці мультидисциплінарних команд, зокрема лікарі 

фізичної та реабілітаційної медицини, ерготерапевти, фізичні 

терапевти та їх асистенти, почали вносять до системи 

інформацію про процедури, призначення, результати 

реабілітаційних обстежень та інші дані до ЕСОЗ за 

міжнародною класифікацією МКФ. Це забезпечує ефективну 

та синхронізовану роботу мультидисциплінарної 

реабілітаційної команди. 

Документація дає можливість сформувати профіль 

функціонування людини за принципами МКФ. 

Навчальна інформація щодо обсягу та алгоритму внесення 

електронних медичних записів про реабілітацію до ЕСОЗ є 

доступна у навчальному курсі «Документування процесу 

надання реабілітаційної допомоги на основі МКФ» на 

платформі Академії НСЗУ. Станом на кінець квітня 2024 

року 5844 корустувачі зареєструвалися на курс і 2208 

прослухало курс  і отримало сертифікати. Також про процес 

надання реабілітаційної допомоги та використання МКФ 

можна дізнатися з двох спеціалізованих курсів на базі 

Академії НСЗУ - «Базові засади застосування Міжнародної 

класифікації функціонування, обмеження життєдіяльності та 

здоровʼя (МКФ)», зареєстровано 10152 користувачі, 

отримало сертифікати 5090 та «Реабілітація в системі 

охорони здоровʼя: курс для лікарів», зареєстровано 1636 

87. Впровадження 

комплексних 

реабілітаційних та 

абілітаційних послуг, 

спрямованих на підвищення 

якості життя, активності, 

працездатності та залучення 

в усі форми суспільного 

життя (переоцінка діючої 

системи та стандартів 

реабілітації, імплементація 

комплексних сучасних 

підходів)



11) формування 

концептуальних 

підходів щодо 

розвитку 

реабілітаційних 

послуг за місцем 

проживання/перебува

ння особи в рамках 

розвитку 

амбулаторної 

реабілітаційної 

послуги

2023-

2024 

роки

МОЗ

Мінветеранів

Мінінфрастру

ктури

Мінсоцполіти

ки

обласні, 

Київська 

міська 

державні 

(військові) 

адміністрації

органи 

місцевого 

самоврядуван

ня (за згодою)

Виконується

Наразі Міністерство охорони здоров’я України опрацьовує 

питання удосконалення пакетів надання реабілітаційної 

допомоги, що суттєво сприятиме розвитку послуг у місці, де 

проживає пацієнт. Окремо слід наголосити, що паралельно 

вивчається та аналізується інформація щодо формування 

пакету ПМГ для надання монопослуги, про яку йшла мова в 

попередньому пункті. Так наприклад, розглядається 

можливість надання монопослуги пацієнту вдома. Всі ці 

напрацювання будуть відображені у постанові Кабінету 

Міністрів України, яка затверджуватиме порядок реалізації 

програми державних гарантій медичного обслуговування 

населення у 2025 році, а сам детальний опис вимог буде 

викладено у специфікаціях до пакетів.

Крім того, у співпраці з центральними органами виконавчої 

влади обговорюється можливість внесення змін до низки 

нормативно-правових актів з метою “наближення” послуг до 

пацієнта і консолідації послуг різного спрямування (послуг у 

сфері охорони здоров’я, соціальних послуг, освітніх послуг 

тощо) навколо людини та членів її сім’ї. До прикладу у квітні 

2024 року проводилась стратегічна сесія за участі 

представників центральних органів виконавчої влади та 

громадського сектору, де напрацьовувались подальші 

можливі кроки у цьому напрямі в розрізі надання послуг 

дітям.   

87. Впровадження 

комплексних 

реабілітаційних та 

абілітаційних послуг, 

спрямованих на підвищення 

якості життя, активності, 

працездатності та залучення 

в усі форми суспільного 

життя (переоцінка діючої 

системи та стандартів 

реабілітації, імплементація 

комплексних сучасних 

підходів)



1) визначення не 

менш як одного

закладу охорони 

здоров’я в кожному

регіоні, у яких 

можливе безкоштовне

отримання послуги із 

забезпечення

слуховими апаратами

2024 рік
державни

й бюджет
МОЗ

Виконано

Затверджено наказ МОЗ України від 18.03.2024 № 464 "Про 

затвердження переліку закладів охорони здоров’я, які 

надають послуги з безоплатного забезпечення слуховими 

апаратами", посилання: https://moz.gov.ua/article/ministry-

mandates/nakaz-moz-ukraini-vid-18032024--464-pro-

zatverdzhennja-pereliku-zakladiv-ohoroni-zdorov%e2%80%99ja-

jaki-nadajut-poslugi-z-bezoplatnogo-zabezpechennja-sluhovimi-

aparatami 

87-1. Удосконалення

системи забезпечення

громадян технічними

засобами реабілітації з

перших днів травми



2) створення умов для 

забезпечення

пацієнтів слуховими 

апаратами

2024 рік
державни

й бюджет
32126,6

МОЗ

державне 

підприємство 

"Медичні 

закупівлі 

України" (за 

згодою)

Виконується

Наказом МОЗ від 23 квітня 2024 року 695 «Про 

затвердження змін до зведених показників 100 % потреби у 

лікарських засобах, медичних виробах, та допоміжних 

засобах до них, що закуповуватимуться державним 

підприємством «Медичні закупівлі України» за напрямами 

використання бюджетних коштів у 2024 році за бюджетною 

програмою КПКВК 2301400 «Забезпечення медичних 

заходів окремих державних програм та комплексних заходів 

програмного характеру» затверджено потребу у закупівлі 

слухових апаратів. На сьогодні ДП «Медзакупівлі України» 

здійснили закупівлі медичних виробів для 

слухопротезування, а саме: Система кохлеарної імплантації 

призначена для компенсації глухоти та Система імплантації 

кісткової провідності, що імплантується в кістку у складі: 

імплантат (частина, що імплантується) та мовний процесор 

(зовнішня частина). Зазначені системи наразі розвезені, або 

розвозяться до кінцевих набувачів.

1. Система кохлеарної імплантації призначена для 

компенсації глухоти  -  це вже повністю розвезено – 

розвезені повністю (наказ МЗУ: Наказ від 21.08.2024 №758-Р 

Про Розподіл та безоплатне постачання (передачу) медичних 

виробів для для слухопротезування, закуплених за кошти 

Державного бюджету України на 2024 рік (Система 

кохлеарної імплантації MED-EL)).

2. Система імплантації кісткової провідності, що 

імплантується в кістку у складі: імплантат (частина, що 

імплантується) та мовний процесор (зовнішня частина) - 

розвезення в жовтні 2024 р. (наказ МЗУ: Наказ від 25.09.2024 

№858-Р Про Розподіл та безоплатне постачання (передачу) 

87-1. Удосконалення

системи забезпечення

громадян технічними

засобами реабілітації з

перших днів травми



3) створення умов для 

доступу

пацієнтів, які 

очікують на заміну

великих суглобів, до 

безкоштовної

послуги з 

ендопротезування

2024 рік
державни

й бюджет
264564

МОЗ

державне 

підприємство 

"Медичні 

закупівлі 

України" (за 

згодою)

Виконується

Наказом МОЗ від 17 травня 2024 року № 853 "Про 

затвердження змін до зведених показників 100 % потреби у 

лікарських засобах, медичних виробах, та допоміжних 

засобах до них, що закуповуватимуться державним 

підприємством «Медичні закупівлі України» за напрямами 

використання бюджетних коштів у 2024 році за бюджетною 

програмою КПКВК 2301400 «Забезпечення медичних 

заходів окремих державних програм та комплексних заходів 

програмного характеру» затверджено потребу у закупівлі 

ендопротезів і наборів для імплантації. На сьогодні ДП 

«Медзакупівлі України» в рамках забезпечення населення 

виробами для ендопротезування великих суглобів проведено 

ряд закупівель.

Для ендопротезування колінних суглобів здійснено та 

законтрактовано 100% позицій. Наразі постачальники 

готуються до постачання медичних виробів в термін до 

01.12.2024 року.

Для ендопротезування кульшових суглобів здійснено та 

законтрактовано 100% позицій. Наразі постачальники 

готуються до постачання медичних виробів в термін до 

01.12.2024 року.

87-1. Удосконалення

системи забезпечення

громадян технічними

засобами реабілітації з

перших днів травми


