
 
 

Інформаційна довідка за результатами проведення позапланової перевірки 

товариства з обмеженою відповідальністю «Медичний центр «Шанс» 

 

Комісією МОЗ України у строк з 07 до 08 жовтня 2025 року була 

проведена позапланова перевірка дотримання товариством з обмеженою 

відповідальністю «Медичний центр «Шанс» вимог законодавства у сфері 

господарської діяльності з медичної практики. 

 

Комісією встановлено наступні порушення: 

- не затверджений клінічний маршрут пацієнта на захворювання «Розлади 

психіки та поведінки внаслідок вживання опіоїдів» (підпункт 1 пункту 12 

Ліцензійних умов); 

- контроль якості надання медичної допомоги не здійснюється (підпункт 

12 пункту 13 Ліцензійних умов); 

- склад медичної ради закладу охорони здоров'я (далі – ЗОЗ) не 

затверджений та діяльність не проводиться (підпункт 12 пункту 13 Ліцензійних 

умов); 

- медична допомога пацієнтам проводиться з порушенням стандартів 

медичної допомоги «Розлади психіки та поведінки внаслідок вживання опіоїдів», 

що затверджені МОЗ, а також Порядку проведення ЗПТ осіб з психічними та 

поведінковими розладами внаслідок вживання опіоїдів, затвердженого МОЗ; 

- у медичних картах амбулаторного хворого не зазначається інформація 

про проведення перевірки залишків препаратів, які використовуються для ЗПТ 

(підпункт 22 пункту 13 Ліцензійних умов); 

- персональні дані та медична інформації про пацієнтів із соціально 

значущими хворобами не внеситься до інформаційної системи «Моніторинг 

соціально значущих хвороб» (підпункт 22 пункту 13 Ліцензійних умов); 

- суб’єкт господарювання не зареєстрований в Реєстрі суб’єктів 

господарювання у сфері охорони здоров’я центральної бази даних електронної 

системи охорони здоров’я та не вносяться дані в електронну систему охорони 

здоров’я (підпункти 30, 31 пункту 13 Ліцензійних умов); 

- не проводиться обробка персональних даних та іншої інформації про 

пацієнтів (зокрема інформації про стан здоров’я, діагноз, наявні обмеження 

повсякденного функціонування/життєдіяльності, відомостей, одержаних під час 

медичного та/або реабілітаційного обстеження пацієнтів), у тому числі під час 

роботи в електронній системі охорони здоров’я, з дотриманням вимог Закону 

України «Про захист персональних даних» (підпункт 32 пункту 13 Ліцензійних 

умов). 
 

За результатми проведеної позапланової перевірки товариству з обмеженою 

відповідальністю «Медичний центр «Шанс» видано розпорядження про усунення 

вищезазначених порушень. 
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