
МІНІСТЕРСТВО ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я УКРАЇНИ

НАКАЗ

Київ                                                 

Про затвердження Вимог щодо надсилання сповіщень пацієнтам (їх законним 
представникам) із використанням електронних медичних інформаційних 
систем

Відповідно до пункту 8 Положення про Міністерство охорони здоров’я 
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня 
2015 року № 267 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 24 січня 
2020 року № 90) та на виконання пункту 285 Плану пріоритетних дій Уряду, 
затвердженого розпорядження Кабінету Міністрів України від 30 березня 
2026 року № 306, 

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Вимоги щодо надсилання сповіщень пацієнтам (їх 
законним представникам) із використанням електронних медичних інформаційних 
систем, що додаються.

2. Закладам охорони здоров’я та фізичним особам – підприємцям, які 
отримали ліцензію на провадження господарської діяльності з медичної практики, 
що уклали договір про медичне обслуговування населення за програмою медичних 
гарантій з Національною службою здоров’я України, забезпечити застосування 
Вимог, затверджених пунктом 1 цього наказу, під час здійснення медичного 
обслуговування.

Рекомендувати іншим закладам охорони здоров’я та фізичним особам – 
підприємцям, які отримали ліцензію на провадження господарської діяльності з 
медичної практики, застосовувати Вимоги, затверджені пунктом 1 цього наказу, під 
час здійснення медичного обслуговування.
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3. Операторам електронних медичних інформаційних систем забезпечити 
виконання Вимог, затверджених пунктом 1 цього наказу, під час надсилання 
сповіщень пацієнтам (їх законним представникам).

4. Департаменту цифрових трансформацій та інновацій в охороні 
здоров’я (Дмитру Лук’янову) забезпечити:

1) подання цього наказу в установленому законодавством порядку на 
державну реєстрацію до Міністерства юстиції України;

2) оприлюднення цього наказу на офіційному вебсайті Міністерства 
охорони здоров’я України після здійснення державної реєстрації в Міністерстві 
юстиції України.

5. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

6. Цей наказ набирає чинності через місяць з дня його офіційного 
опублікування.

Заступник Міністра з питань 
цифрового розвитку, цифрових 
трансформацій і цифровізації                                               Марія КАРЧЕВИЧ 


