
Додаток 7
до Порядку

(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 9 жовтня 2020 р. № 942)

РЕЗУЛЬТАТИ
заключного моніторингу проєкту (програми) «Надання підтримки Центру 

громадського здоров’я МОЗ України для зміцнення та розбудови 
спроможності системи охорони здоров’я для здійснення кращого 
моніторингу, епідеміологічного нагляду, реагування на спалахи 

захворювання та їхньої профілактики»

Піврічний/річний/заключний 
(зазначити необхідне)

Заключний

Період звітування 30.09.2020-30.06.2026
1. Вихідні дані проєкту (програми)

Партнер з розвитку Уряд США через Департамент охорони здоров’я та 
соціального забезпечення США (DHHS)/Центри 
контролю та профілактики захворювань (CDC)

Бенефіціар Міністерство охорони здоров’я України
Реципієнт 1. Державна установа «Центр громадського здоров’я 

Міністерства охорони здоров’я України», м. Київ
2. Державна установа «Вінницький обласний центр 
контролю та профілактики хвороб Міністерства 
охорони здоров'я України», м. Вінниця
3. Державна установа «Тернопільський обласний центр 
контролю та профілактики хвороб Міністерства 
охорони здоров'я України», м. Тернопіль
4. Державна установа «Хмельницький обласний центр 
контролю та профілактики хвороб Міністерства 
охорони здоров'я України», м. Хмельницький
5. Державне некомерційне підприємство 
«Національний інститут раку», м. Київ 
6. Комунальне некомерційне підприємство «Міська 
клінічна лікарня №4»Дніпровської міської ради, м. 
Дніпро
7. Національний університет охорони здоров'я України 
імені П. Л. Шупика, м. Київ 
8. Одеський національний медичний університет, м. 
Одеса 
9. Полтавський державний медичний університет, м. 
Полтава 
10. Тернопільський національний медичний 
університет імені І.Я. Горбачевського Міністерства 
охорони здоров`я України, м. Тернопіль

Номер реєстраційної картки 
проєкту

№4622-09

2. Інформація про досягнення очікуваних результатів

Узагальнені результати реалізації 
проєкту (програми) в кількісних 
та/або якісних показниках

У межах реалізації проєкту забезпечено комплексне 
посилення системи громадського здоров’я України, 
включаючи розвиток епідеміологічного нагляду, 
лабораторної інфраструктури, системи реагування на 



надзвичайні ситуації, цифрових рішень та кадрового 
потенціалу.

Досягнуто ключові результати:

- підготовлено та підвищено кваліфікацію фахівців 
громадського здоров’я, включно з випуском когорт 
Інтервенційної епідеміологічної служби;

- модернізовано національні інформаційні системи, 
впроваджено електронну систему епіднагляду та 
інструменти аналітики даних;

- створено та розвинуто систему оперативного 
реагування на надзвичайні ситуації, сформовано 
національні та регіональні команди швидкого 
реагування;

- посилено лабораторну спроможність, впроваджено 
міжнародні стандарти якості та сучасні технології 
(включно з геномним секвенуванням);

- удосконалено систему інфекційного контролю та 
моніторингу антимікробної резистентності;

- оновлено нормативно-правову базу та механізми 
міжвідомчої взаємодії;

- розширено комунікаційні та ризик-комунікаційні 
спроможності, включно із залученням громад, 
релігійних спільнот та партнерів.

Реалізовані заходи забезпечили підвищення готовності 
системи громадського здоров’я до реагування на 
біологічні загрози та надзвичайні ситуації, а також її 
поступову цифрову трансформацію відповідно до 
міжнародних стандартів.

Посилання на інтернет-ресурси, 
де розміщено інформацію про 
результати реалізації проєкту 
(програми) та інші матеріали або 
документи, розроблені в рамках 
проєкту (програми)

https://phc.org.ua/news

https://life-calc.phc.org.ua/ 

http://hiv-test.atlas-crm.info/ 

https://phc.org.ua/news/dukhivnictvo-religiynikh-gromad-
diznavalosya-bilshe-pro-vakcinaciyu-vid-covid-19 

https://uman-rada.gov.ua/index.php/novyny/item/18181-
za-doruchenniam-zastupnyka-ministra-okhorony-zdorovia-
ukrainy-holovnoho-derzhavnoho-sanitarnoho-likaria-
ukrainy-ihoria-kuzina-do-umani-z-robochym-vizytom-
prybula-delehatsiia

https://mail.phc.org.ua:8443/service/home/~/?auth=co&loc
=uk&id=92577&part=2  

https://www.phc.org.ua/news/predstavniki-pcu-
organizuvali-provedennya-vakcinacii-v-kievi-ta-sumakh  

https://www.phc.org.ua/news/ugkc-zbirae-dopomogu-dlya-
viyskovikh-ta-bizhenciv  

https://ugcc.church/blog/v-kurii-kyivskoi-arkhyieparkhii-
provely-vaktsynatsiiu-dlia-dukhovenstva-ta-viriany-uhkts/ 
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http://www.pravoslavya.sumy.ua/news.php?readmore=196
1  

https://www.facebook.com/205512090042053/posts/10258
23848010869/?d=n   

https://www.facebook.com/103741694599777/posts/55579
8592727416/?sfnsn=mo  

https://df.news/2021/12/29/shchob-zapobihty-covid-19-na-
volyni-kapelan-ptsu-peredav-vijskovosluzhbovtsiam-
medychni-
nabory/?fbclid=IwAR2nryCdrXc6Jl7JqD3Tk8OtbIbH8Sc3
_rtXL_tY1VyJal3ENSh1gZeZmO8  

https://df.news/2021/12/20/nemaie-relihijnoho-pidtekstu-
mytropolyt-epifanij-zaklykav-ne-viryty-mifam-pro-
vaktsynatsiiu-vid-covid-19/  

https://www.facebook.com/photo/?fbid=471382529866127
2&set=pcb.4713839445326524  

https://phc.org.ua/news/ugkc-ta-cgz-rozkazali-dityam-vpo-
pro-zdorove-kharchuvannya-ta-psikhichne-zdorovya  

https://www.facebook.com/phc.org.ua/photos/a.353782784
746456/3879186498872716/   

https://m.facebook.com/phc.org.ua/photos/a.353782784746
456/3978907692233929/  

https://phc.org.ua/news/u-sumakh-predstavniki-pcu-
proveli-vakcinaciyu-vid-covid-19  

https://www.phc.org.ua/news/pcu-provela-vakcinaciyu-
viyskovosluzhbovciv-proti-covid-19   

https://www.phc.org.ua/news/neinfekciyni-
zakhvoryuvannya-pid-chas-viyni-yak-borotisya-z-rizikami  

https://www.phc.org.ua/news/pcu-provela-vakcinaciyu-
vid-covid-19-u-lvivskiy-oblasti  

https://www.phc.org.ua/news/schepitisya-vid-covid-19-
oznachae-zakhistiti-sebe-ta-blizkikh  

https://www.phc.org.ua/news/vakcinaciya-vid-covid-19-
dostupna-ta-vazhliva  

https://www.phc.org.ua/news/u-lvivskiy-oblasti-
vidbulasya-vakcinaciya-proti-covid-19  

https://phc.org.ua/news/ne-davayte-covid-19-zhodnogo-
shansu-vakcinuytesya  

https://phc.org.ua/news/monakhi-ta-vikladachi-
dniprovskoi-dukhovnoi-seminarii-vakcinuvalisya-proti-
covid-19  

https://phc.org.ua/news/vakcinaciya-viyskovikh-sogodni-
na-chasi  
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https://phc.org.ua/news/vikladachi-ta-studenti-dniprovskoi-
dukhovnoi-seminarii-vakcinuvalisya-proti-covid-19  

https://phc.org.ua/news/centr-gromadskogo-zdorovya-
rozpochav-rozrobku-onlayn-kursiv-dlya-
svyaschenosluzhiteliv-ugkc-ta  

https://df.news/2022/12/31/u-ptsu-pochaly-zapys-onlajn-
kursu-dlia-pidtrymky-dukhovnoho-i-tilesnoho-zdorov-ia-
virian-i-sviashchennykiv/ 

https://phc.org.ua/news/scho-robiti-z-viinoyu-vseredini-
sebe-cgz-rozrobiv-posibnik-dlya-svyaschennikiv-z-
praktichnimi 

https://phc.org.ua/news/prikhozhani-pcu-ta-ugkc-otrimali-
scheplennya-proti-covid-19 

https://phc.org.ua/news/ukrainska-greko-katolicka-cerkva-
pidtrimue-imunizaciyu-gromadyan 

https://courses.phc.org.ua/courses/course-
v1:PHC+104+2023/about 

https://courses.phc.org.ua/courses/course-
v1:PHC+111+2023/about 

https://courses.phc.org.ua/courses/course-
v1:PHC+107+2023/about 

https://courses.phc.org.ua/courses/course-
v1:PHC+114+2023/about 

Загальна сума витрачених під час 
реалізації проєкту (програми) 
коштів міжнародної технічної 
допомоги на кінець звітного 
періоду (за наявності),
у тому числі за категоріями:

285 211 982,92 грн. (8 174 855 дол. США)

послуги з організації тренінгів, 
навчання, опитування, 
інформаційні кампанії

31 234 359,19 грн. (880 949,85 дол. США)

консультаційні послуги 191 000 612,16 грн. (5 371 635,88 дол. США)

обладнання 51 042 472,64 грн. (1 518 213,60 дол. США)

будівельні, ремонтні роботи, 
технічний нагляд

72 903,00 грн. (2 742,18 дол. США)

адміністративні витрати 
виконавця

11 861 635,63 грн. (401 313,50 дол. США)

3. Порівняння запланованих результатів проєкту (програми) з досягнутими
Кількісні та/або якісні 

критерії результативності 
проєкту (програми)

Заплановані результати на 
кінець звітного періоду

Фактичні результати на кінець 
звітного періоду

1. Посилення кадрового 
потенціалу системи 
громадського здоров’я

1. Модернізація навчальних 
програм з підготовки 
професіоналів громадського 
здоров’я до міжнародно 
визнаних переліків 

1. Розроблено навчальну 
програму та повний комплект 
навчально-методичних 
матеріалів з курсу 
«Епідеміологія» відповідно до 
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компетентностей та 
міжнародних стандартів

міжнародно визнаних 
компетентностей, проведено 
тренінг для викладачів закладів 
вищої освіти та створено 
навчальне портфоліо ЦГЗ, що 
включає стандартизовані 
навчальні матеріали, 
презентації, кейси та інші 
ресурси для підготовки 
фахівців у сфері громадського 
здоров’я.

2. Створення і впровадження 
інформаційної системи 
кадрових ресурсів для 
громадського здоров’я

2. Проведено комплексну 
оцінку можливостей інтеграції 
систем Medata та ЕЛІССЗ, 
сформовано вимоги до 
використання даних, 
розроблено технічне завдання 
щодо модернізації системи 
Medata. 

3. Створення, наповнення та 
підтримка інформаційного 
фонду громадського 
здоров'я шляхом 
впровадження та 
імплементації профілів 
громадського здоров'я

3. Модернізовано 
Національний портал 
стратегічної інформації, 
розроблено 25 регіональних та 
1 національний профілі 
громадського здоров'я, 
створено нові тематичні 
модулі, удосконалено 
алгоритми завантаження, 
обробки та візуалізації даних, 
забезпечено технічний 
супровід порталу та регулярне 
оновлення його функціоналу. 
Зібрано та опрацьовано дані 
для понад 100 показників 
громадського здоров'я, 
сформовано перелік 
індикаторів відповідно до 
міжнародних рекомендацій з 
урахуванням умов воєнного 
стану, розроблено онлайн-
інструмент «Калькулятор 
життя», підготовлено 
щорічний звіт про стан 
здоров'я населення, аналітико-
статистичний посібник та 
забезпечено графічний 
супровід профілів 
громадського здоров'я. 
Розроблено проєкти 
нормативно-правових актів 
щодо створення та 
функціонування 
Інформаційного фонду 
громадського здоров'я, 



включаючи проєкти постанов 
Кабінету Міністрів України, 
положення про Інформаційний 
фонд та зміни до нормативної 
бази з моніторингу і оцінки у 
сфері громадського здоров'я. 
Для посилення спроможності 
системи проведено навчальні 
заходи, 12 моніторингових 
візитів до регіональних 
інформаційно-аналітичних 
центрів для забезпечення 
координації процесів з 
аналітичними відділами 
ОЦКПХ, робочі зустрічі з 
фахівцями інформаційно-
аналітичних підрозділів, 
міжнародне представлення 
результатів діяльності ЦГЗ на 
профільній європейській 
конференції, а також 
реалізовано інформаційно-
комунікаційні заходи з 
популяризації профілів 
громадського здоров'я та 
здорового способу життя.

4. Підтримка та розвиток 
Інтервенційної 
епідеміологічної служби 
(Програми підготовки з 
польової епідеміології) на 
базовому, середньому та 
просунутому рівнях

4. Забезпечено безперервну 
реалізацію та розвиток 
Інтервенційної 
епідеміологічної служби (ІЕС), 
включаючи підготовку та 
випуск когорт базового, 
середнього та просунутого 
рівнів. Проведено дидактичні 
тренінги, польові дослідження 
та розслідування спалахів, 
впроваджено навчальні модулі 
з геоінформаційних систем 
(GIS) та підходу «Єдине 
здоров’я», забезпечено 
резидентів і менторів 
необхідним обладнанням, а 
також організовано заходи з 
професійного розвитку та 
підтримки мережі випускників 
ІЕС. Загалом підготовлено та 
випущено 8 когорт базового 
рівня (108 випусників) та 1 
когорту середнього рівня 
програми (16 випусників).
У 2023 році Програми 
підготовки з польової 
епідеміології в Україні 
отримала нагороду директора 



US CDC за досягнення в 
області розслідування спалахів 
та реагування.

1. Діяльність із забезпечення 
безпеки громадського  
здоров’я на міжнародних 
кордонах

1. Удосконалено нормативно-
правову базу щодо 
забезпечення санітарної 
охорони території України та 
виконання вимог Міжнародних 
медико-санітарних правил: 
визначено єдиний 
компетентний орган у пунктах 
в'їзду, механізми міжвідомчої 
взаємодії, перелік основних 
пунктів в'їзду та подій, що 
підлягають епідеміологічному 
нагляду. Розроблено проєкти 
положень про санітарно-
карантинні підрозділи, 
стандартні операційні 
процедури (СОП), проведено 
аналіз функціонування пунктів 
в'їзду та визначено їх 
пріоритетність для розвитку 
спроможностей. Створено 
інтерактивний ресурс (мапу) 
для моніторингу загроз 
громадському здоров'ю, який 
був інтегрований до 
Національного порталу 
оперативного центру 
реагування на надзвичайні 
ситуації (ОЦНП), а також 
проведено навчальні заходи 
щодо виконання ММСП.

2. Комунікація ризику 2. Проведено аналіз попередніх 
комунікаційних кампаній у 
сфері комунікації ризиків та 
підготовлено пропозиції щодо 
формування комунікаційної 
стратегії ЦГЗ. Організовано 
тренінги для представників 
засобів масової інформації з 
питань комунікації ризиків у 
сфері громадського здоров'я, 
що сприяло підвищенню якості 
інформування населення під 
час надзвичайних ситуацій. 
Додатково, проведено тренінг 
по відпрацюванню комунікацій 
в межах ММСП при 
надзвичайних ситуаціях.

2. Забезпечення охорони 
здоров'я на кордонах та 
впровадження ММСП

3. Зміцнення загального 
потенціалу пунктів пропуску 
(ПП)

3. Забезпечено розвиток 
організаційної, технічної та 
кадрової спроможності пунктів 



пропуску шляхом розроблення 
стандартних операційних 
процедур взаємодії між 
службами, експертного 
супроводу вдосконалення 
нормативної бази та організації 
роботи санітарно-карантинних 
підрозділів. Забезпечено 
розвиток інформаційної 
інфраструктури та захищеного 
обміну даними між 
державними органами, 
перекладено навчальні 
матеріали міжнародної 
програми POE Master Training 
Program, проведено польове 
симуляційне навчання щодо 
реагування на транскордонні 
загрози та консультативний 
супровід функціонування 
пунктів пропуску. Частину 
заходів таких, як проведення 
оцінки ПП/СКП та організацію 
закритого каналу передачі 
даних між національними 
відомствами перенесено у 
зв'язку з воєнним станом і 
необхідністю завершення 
оновлення нормативно-
правової бази.

4. Профілактика та 
інфекційний контроль у 
пунктах пропуску

4. Розроблено проєкт 
стандартної операційної 
процедури щодо виявлення, 
ізоляції та передачі на 
лікування осіб із підозрою на 
інфекційні захворювання з 
урахуванням рекомендацій 
міжнародних експертів. 
Практичне відпрацювання та 
впровадження СОП 
передбачено після завершення 
нормативного затвердження 
відповідних документів.

5. Транскордонна 
координація

5. Посилено міжнародну 
співпрацю у сфері виконання 
Міжнародних медико-
санітарних правил шляхом 
проведення робочої зустрічі з 
Національним координатором 
ММСП Республіки Молдова, 
під час якої обговорено 
питання транскордонного 
обміну інформацією, 
координації реагування та 



подальшого розвитку співпраці 
у сфері громадського здоров'я.
Налагоджено рутинний 
моніторинг надзвичайних 
подій, включаючи 
транскордонні загрози 
відповідно до ММСП, для 
запобігання поширенню 
інфекційних та неінфекційних 
захворювань із використанням 
цифрових інструментів.

6. Посилення потенціалу 
санітарно-карантинних 
відділів ОЦКПХ

6. Проведено серію 
спеціалізованих тренінгів для 
працівників санітарно-
карантинних відділів обласних 
центрів контролю та 
профілактики хвороб з питань 
охорони здоров'я на 
державному кордоні та 
практичного впровадження 
вимог ММСП, що сприяло 
підвищенню професійної 
спроможності персоналу та 
готовності до реагування на 
загрози громадському 
здоров'ю.

3. Посилення управління 
надзвичайними 
ситуаціями у галузі 
охорони здоров’я та 
реагування на спалахи

1. Забезпечення координації 
діяльності під час 
реагування на надзвичайні 
ситуації, шляхом посилення 
або створення центрів 
реагування на надзвичайні 
ситуації та пов'язаних з ними 
систем, в межах 
національного закладу 
охорони здоров'я

1. Створено робочу групу та 
проведено серію засідань з 
розробки механізмів 
реагування на надзвичайні 
ситуації, включаючи спалахи 
вакцинокерованих інфекцій. 
Розроблено та затверджено 
відповідно до підсистеми 
Цивільного захисту план 
реагування, який затверджено 
Наказом МОЗ України від 
21.12.2023 № 2172 "Про 
затвердження Плану 
реагування на надзвичайні 
ситуації Міністерства охорони 
здоров’я України у сфері 
медичного захисту населення 
та санітарного та 
епідеміологічного 
благополуччя населення". 
Підготовлено концептуальні та 
організаційні документи щодо 
оперативного залучення 
персоналу під час 
надзвичайних ситуацій та 
забезпечено координацію 
процесів реагування на 



національному і регіональному 
рівнях.

2. Створення та підтримка 
Оперативного центру 
реагування на надзвичайні 
ситуації (ОЦРНС)

2. Створено та 
інституціоналізовано 
Оперативний центр реагування 
на надзвичайні ситуації у сфері 
громадського здоров’я, 
визначено його структуру, 
функції та кадровий склад. 
Розроблено технічні завдання, 
процедури оцінювання 
персоналу, стандартні 
операційні процедури 
проведення симуляційних 
вправ, концепції та шаблони 
аналітичної звітності. 
Забезпечено постійний 
моніторинг подій, 
модернізацію та технічну 
підтримку Національного 
порталу реагування на 
надзвичайні ситуації, ведення 
реєстру спеціалістів з 
реагування, проведення 
навчань користувачів системи 
та регулярне оновлення 
цифрових інструментів. 
Проведено зовнішнє незалежне 
оцінювання системи 
реагування за участю 
міжнародних експертів (WHO 
Joint External Evaluation).

3. Створення та підтримка 
команд швидкого 
реагування на 
національному рівні

3. Створено реєстр спеціалістів 
з реагування та сформовано 
національну команду 
швидкого реагування і дві 
команди швидкого реагування 
«за викликом». Забезпечено 
залучення профільних 
експертів, розроблено 
навчальні програми та 
проведено організаційні, 
академічні, практичні тренінги 
і навчання з кризових 
комунікацій. Команди були 
залучені до розслідування 
спалахів інфекційних хвороб та 
реагування на надзвичайні 
події, зокрема спалахів 
сальмонельозу, лептоспірозу та 
гепатиту А.

4. Розбудова регіонального 
та польового потенціалу 

4. Сформовано регіональні 
команди швидкого реагування 
в усіх регіонах України, 



команди швидкого 
реагування

розроблено відповідні 
стандартні операційні 
процедури, створено реєстри 
спеціалістів та забезпечено 
методичний супровід регіонів. 
Проведено організаційні 
семінари, академічні, 
практичні тренінги та навчання 
з кризових комунікацій для 
регіональних команд. У всіх 
ОЦКПХ створено ОЦРНС та 
утворено 5 видів сил 
цивільного захисту: групи 
радіаційного спостереження і 
дозиметричного контролю, 
групи хімічного 
спостереження і контролю, 
групи епідеміологічного 
спостереження і контролю, 
дезінфекційні бригади, 
мобільні лабораторії. 

5. Підвищення кадрового 
потенціалу охорони здоров’я 
Оперативного центру 
реагування на надзвичайні 
ситуації (ОЦРНС)

5. Проведено комплекс заходів 
із підготовки та підвищення 
кваліфікації персоналу 
національного та 
регіонального рівнів, 
включаючи тренінги з оцінки 
ризиків, впровадження СОПів, 
цивільного захисту, управління 
реагуванням, кризових 
комунікацій та роботи в умовах 
надзвичайних ситуацій. 
Розроблено систему 
тестування знань спеціалістів 
ОЦРНС та груп швидкого 
реагування, створено 
електронну базу для 
оцінювання рівня їхньої 
підготовки.

6. Матеріально-технічне 
забезпечення Оперативного 
центру реагування на 
надзвичайні ситуації 
(ОЦРНС) та груп швидкого 
реагування для підтримки 
діяльності щодо управління 
надзвичайними ситуаціями у 
сфері громадського здоров’я

6. Забезпечено ОЦРНС та 
групи швидкого реагування 
сучасним обладнанням, 
офісною технікою, меблями, 
серверним обладнанням, 
резервними джерелами 
живлення, засобами 
індивідуального захисту та 
спеціалізованими приладами 
для виявлення хімічних, 
біологічних, радіологічних та 
ядерних загроз. Закуплено 
люмінометри, 
спектрофотометри, портативні 
аналізатори небезпечних 



речовин, модульні 
деконтамінаційні системи, 
намети швидкого розгортання 
та інші матеріально-технічні 
ресурси для підтримки 
реагування на надзвичайні 
ситуації.

7. Посилення взаємодії 
Оперативного центру 
реагування на надзвичайні 
ситуації (ОЦРНС) з іншими 
відомствами щодо 
реагування

7. Розроблено механізми та 
нормативні засади міжвідомчої 
взаємодії між МОЗ України, 
ДСНС, Центром екстреної 
медичної допомоги та 
медицини катастроф та іншими 
суб’єктами реагування. 
Підготовлено проєкти 
нормативно-правових 
документів щодо взаємодії під 
час надзвичайних ситуацій, 
створено форму обміну даними 
між ключовими установами, 
проведено десятки 
координаційних засідань із 
регіональними ЦКПХ та 
розроблено методичні 
матеріали для проведення 
симуляційних вправ і 
підтримки готовності системи 
реагування.

8. Посилення практичних 
навичок (навчання)

8. Проведено серію практичних 
навчань з використання 
спеціалізованого обладнання 
для виявлення ХБРЯ-загроз, 
засобів індивідуального 
захисту, а також низку 
симуляційних та польових 
вправ на національному і 
регіональному рівнях. 
Реалізовано повномасштабні та 
локальні навчання з реагування 
на біологічні загрози, 
спрямовані на відпрацювання 
алгоритмів дій, міжвідомчої 
взаємодії та підвищення 
оперативної готовності 
персоналу до реагування на 
надзвичайні ситуації.

9. Посилення кризової 
комунікації в галузі охорони 
здоров’я, в тому числі і на 
регіональному рівні

9. Розроблено та впроваджено 
систему підготовки фахівців з 
кризових комунікацій, 
проведено тематичні тренінги 
для регіонів з питань взаємодії 
зі ЗМІ, копірайтингу, протидії 
дезінформації, соціальних 
мереж та ефективної 



комунікації. Підготовлено та 
видано посібники і друковані 
інформаційні матеріали для 
населення щодо дій під час 
різних видів надзвичайних 
ситуацій. За результатами 
міжсекторальних круглих 
столів розроблено 
комунікаційний план як 
складову підсистеми 
цивільного захисту у сфері 
санітарного та епідемічного 
благополуччя населення.

10. Організація та підтримка 
інформаційної телефонної 
лінії (контактного центру 
ЦГЗ) з питань громадського 
здоров’я та COVID-19

10. Забезпечено запуск 
контактного центру ЦГЗ, який 
у тестовому режимі здійснював 
щоденну обробку 100-200 
звернень громадян. Проведено 
відбір і базове навчання 
персоналу, забезпечено 
постійну ІТ-підтримку, 
функціонування вхідних та 
вихідних дзвінків для 
консультування населення та 
проведення епідеміологічних 
розслідувань щодо COVID-19. 
Організовано моніторинг 
якості роботи контактного 
центру та підготовку 
аналітичних матеріалів, а 
також проведено міжвідомчі 
координаційні зустрічі щодо 
оцінки ризиків і реагування на 
COVID-19. 
За рішенням Міністерства 
охорони здоров’я контакт 
центр був закритий.

1. Розбудова співпраці з 
релігійними лідерами різних 
конфесій, включаючи 
Всеукраїнську Раду Церков, 
з метою визначення 
ключових прогалин у 
спілкуванні з парафіянами з 
питань COVID-19

1. Налагоджено системну 
взаємодію з Всеукраїнською 
Радою Церков і релігійними 
організаціями, ПЦУ, УГКЦ, 
єврейськими та іншими 
релігійними громадами. 
Проведено серію 
координаційних зустрічей і 
тренінгів з питань COVID-19, 
інфекційного контролю та 
відстеження контактів для 
представників релігійних 
організацій.

4. Розбудова співпраці з 
релігійними організаціями 
та спільнотами

2. Розробка інформаційних 
відеороликів для 
підвищення обізнаності 
щодо COVID-19, 

2. Створено та поширено 
інформаційні відеоматеріали за 
участю лідерів основних 
релігійних конфесій щодо 



розслідування випадків та 
відстеження контактів

профілактики COVID-19, 
вакцинації, розслідування 
випадків та відстеження 
контактів. Розроблено та 
розповсюджено друковані 
інформаційні матеріали і 
засоби індивідуального 
захисту серед релігійних 
громад у регіонах України.

3. Пом'якшення та 
запобігання 
розповсюдженню COVID-19 
серед хасидських 
паломників під час масових 
заходів

3. Реалізовано комплекс 
заходів із підготовки до 
паломництва хасидів в Умані 
(2021р.), включаючи 
інформаційну кампанію 
кількома мовами, координацію 
з органами влади та 
партнерами, навчання 
волонтерів, а також 
забезпечення паломників 
інформаційними матеріалами, 
масками та антисептиками.
Забезпечено координацію з 
Фондом Рабина Нахмана 
Натана Бен-Нуна, місцевими 
органами влади та закладами 
громадського здоров’я для 
підготовки до щорічного 
паломництва хасидів в Умані 
(2023р.). Проведено 
координаційні зустрічі та 
забезпечено необхідні 
профілактичні заходи для 
мінімізації ризиків поширення 
інфекційних захворювань.

4. Пом'якшення та 
запобігання 
розповсюдженню COVID-19 
шляхом підтримки 
розслідування випадків та 
відстеження контактів серед 
релігійних організацій та 
громад

4. У трьох областях 
впроваджено пілотну модель 
залучення релігійних громад 
до заходів з відстеження 
контактів. Проведено навчання 
представників конфесій, 
організовано фокус-групи та 
регіональні консультації, 
забезпечено громади 
інформаційними матеріалами 
та засобами індивідуального 
захисту.

5. Налагодження співпраці з 
релігійними лідерами трьох 
конфесій, єпископатом та 
представниками МОЗ 
України з метою підтримки 
програми вакцинації в 
регіонах та проведення 

5. Забезпечено постійну 
взаємодію між МОЗ, ЦГЗ та 
релігійними організаціями 
щодо підтримки вакцинації. 
Проведено тематичні вебінари, 
інформаційні кампанії та 
організовано вакцинацію 
парафіян, внутрішньо 



кампанії вакцинації 
парафіян

переміщених осіб і 
військовослужбовців у 
регіонах України із залученням 
національних та регіональних 
релігійних консультантів.

6. Розробка дистанційних 
курсів (для навчальної 
платформи ЦГЗ) для 
священиків, семінаристів, 
капеланів тощо

6. Розроблено та впроваджено 
на навчальній платформі ЦГЗ 
дистанційні курси з питань 
COVID-19, вакцинації, 
профілактики інфекційних 
захворювань, психічного 
здоров’я, постковідного 
синдрому та духовно-
психологічної підтримки 
населення. Підготовлено та 
поширено додаткові 
навчально-інформаційні 
матеріали для представників 
релігійних громад.

7. Посилення комунікації в 
галузі охорони здоров'я

8. Реалізовано комунікаційні 
заходи із залученням релійних 
організацій щодо 
раціонального використання 
антибіотиків та 
протимікробної 
резистентності. Проведено 
тренінги для тренерів, 
розроблено відеоматеріали та 
друковану продукцію, які були 
поширені через мережу 
релігійних громад у регіонах 
України.

5. Посилення потенціалу 
лабораторної системи

1. Розробка та впровадження 
системи моніторингу і 
оцінки лабораторної системи 
та національних алгоритмів 
діагностики пріоритетних 
захворювань

1. Проведено аналіз чинної 
нормативно-правової бази та 
визначено перелік документів, 
що потребують оновлення. 
Розроблено та впроваджено 
СОП щодо роботи з 
індикаторами якості, 
сформовано перелік 
показників для оцінки 
діяльності лабораторної 
системи. Переглянуто та 
затверджено перелік 
пріоритетних інфекційних 
захворювань для 
епідеміологічного нагляду, 
розроблено інформаційні карти 
пріоритетних нозологій. 
Результати роботи обговорено 
під час серії круглих столів із 
залученням профільних 
фахівців.



2. Впровадження сучасних 
лабораторних технологій та 
розвиток лабораторної 
інфраструктури

2. Розроблено керівництво та 
план впровадження 
секвенування нового 
покоління в систему 
епіднагляду. Закуплено та 
введено в експлуатацію 
обладнання для геномного 
секвенування (система Ion 
GeneStudio™ S5), холодильне 
обладнання, лабораторні меблі 
та засоби біозахисту. 
Забезпечено експертний 
супровід впровадження 
технологій секвенування та 
розвиток лабораторної 
спроможності референс-
лабораторії ЦГЗ.

3. Удосконалення 
нормативно-правової бази, 
біобезпеки та системи 
управління антимікробною 
резистентністю (АМР)

3. Проведено інвентаризацію 
та аналіз понад 80 нормативних 
документів, підготовлено 
плани їх перегляду та 
оновлення. Розроблено 
проєкти нормативно-правових 
актів у межах реалізації Закону 
України «Про систему 
громадського здоров’я». 
Удосконалено нормативне 
забезпечення у сфері 
антимікробної резистентності, 
включаючи оновлення 
клінічних протоколів 
лікування COVID-19, 
впровадження моніторингу 
споживання антимікробних 
препаратів та затвердження 
порядку дозорного епіднагляду 
за АМР.

4. Розвиток системи 
біобезпеки та сертифікації 
лабораторного обладнання і 
персоналу

4. Розпочато створення 
національної системи 
сертифікації шаф біобезпеки: 
підготовлено проєкт 
відповідного керівництва, 
проведено спеціалізовані 
навчання та практичну 
підготовку інженерів за 
підтримки Інституту Іглсона та 
Асоціації лабораторій 
громадського здоров'я (APHL). 
Проте через військові дії в 
Україні активність була 
призупинена та не завершена.
Створено орган із сертифікації 
персоналу ЦГЗ, розроблено 
інструменти оцінювання, 



реєстр сертифікованих осіб, 
вебресурс та нормативну 
документацію. Забезпечено 
матеріально-технічне 
оснащення сектору 
сертифікації персоналу та 
проведення виїзних 
екзаменаційних сесій у 
регіонах.

5. Впровадження та розвиток 
систем управління якістю 
відповідно до міжнародних 
стандартів ISO

5. Забезпечено акредитацію та 
розширення сфер акредитації 
референс-лабораторій ЦГЗ і 
регіональних лабораторій 
відповідно до вимог ДСТУ EN 
ISO 15189 та ДСТУ EN 
ISO/IEC 17025. Підготовлено 
необхідну документацію, 
проведено зовнішні аудити та 
процедури нагляду. 
Розроблено та оновлено 
внутрішні процедури, політики 
та стандартні операційні 
процедури системи управління 
якістю. Забезпечено друк 
лабораторної документації та 
впровадження сучасних 
підходів до управління 
лабораторною діяльністю.

6. Розвиток кадрового 
потенціалу та професійної 
компетентності 
лабораторних фахівців

6. Проведено серію навчальних 
заходів для менеджерів з 
якості, внутрішніх аудиторів та 
лабораторних спеціалістів ЦГЗ 
і регіональних ЦКПХ щодо 
впровадження стандартів ISO, 
управління ризиками, 
внутрішнього аудиту, 
біобезпеки та реагування на 
ХБРЯ-загрози. Забезпечено 
сертифікацію фахівців, 
придбання нормативної 
документації та підготовку 
методичних матеріалів для 
впровадження міжнародних 
стандартів у лабораторній 
практиці.

7. Впровадження Програми 
всесвітнього лабораторного 
лідерства в Україні (GLLP)

7. Адаптовано та впроваджено 
в Україні Програму 
всесвітнього лабораторного 
лідерства (GLLP) за підтримки 
міжнародних партнерів. 
Завершено підготовку та 
випуск першої когорти 
учасників програми, наразі 
триває навчання другої когорти 



(випуск заплановано на 
вересень 2026р.). Паралельно 
здійснювалися заходи з 
інституціоналізації програм та 
розвитку лабораторного 
менеджменту.

1. Огляд та вдосконалення 
системи епіднагляду

1. Проведено комплексну 
оцінку існуючої системи 
епідеміологічного нагляду, 
підготовлено аналітичний звіт 
та рекомендації щодо її 
вдосконалення. Розроблено та 
оновлено нормативно-правову 
базу з питань реєстрації та 
звітності щодо інфекційних 
захворювань, підготовлено 
стратегію впровадження 
синдромного епіднагляду, 
регламент міжвідомчого 
обміну епідеміологічними та 
лабораторними даними, а 
також забезпечено 
верифікацію даних епіднагляду 
й оцінку якості їх збору в усіх 
регіонах України.
Додатково, проведено оцінку 
наявних даних щодо 
неінфекційних захворювань, 
розроблено механізми та 
форми звітності, а також 
підготовлено проєкт 
методичного керівництва з 
організації епідеміологічного 
нагляду за неінфекційними 
захворюваннями в Україні.

2. Впровадження системи 
спостереження за 
смертністю за конкретними 
причинами

2. Розроблено проєкт 
Керівництва з 
епідеміологічного нагляду за 
смертністю від усіх причин із 
дорожньою картою 
впровадження, проведено 
міжвідомчі консультації та 
навчання для регіональних 
фахівців щодо організації 
системи нагляду, аналізу та 
використання даних про 
смертність.

6. Посилення потенціалу 
системи епіднагляду та 
вдосконалення систем 
модернізації даних

3. Розробка інструменту 
візуалізації на 
Національному порталі ЦГЗ 
(подібний до Global Burden 
of Disease)

3. Розроблено технічне 
завдання та створено 
інтерактивний інструмент 
візуалізації даних про 
смертність як складову 
Національного порталу 
стратегічної інформації ЦГЗ. 



Проведено ретроспективний 
аналіз, збір та інтеграцію даних 
для забезпечення їх подальшої 
аналітичної візуалізації.

4. Впровадження МКХ-11 в 
Україні

4. Забезпечено переклад МКХ-
11 українською мовою, 
адаптацію класифікації до 
національних потреб, 
наповнення офіційної онлайн-
платформи ВООЗ українським 
перекладом та розроблено 
інтегрований план переходу 
України на використання 
МКХ-11.

5. Адаптація/розробка 
автоматичної системи для 
кодування багатьох причин 
смерті (подібна до Iris)

5. Розпочато впровадження 
системи Iris у пілотних 
регіонах України, підготовлено 
консультантів та проведено 
навчання міжнародного рівня з 
кодування причин смерті і 
роботи із системою. 
Організовано регіональні 
тренінги, сформовано базові 
словники для роботи системи 
та розпочато її адаптацію до 
українських умов.

6. Аналіз існуючих систем у 
сфері громадського здоров’я 
та розробка дорожньої карти 
для оптимізації збору даних 
для ефективного 
епіднагляду

6. Розроблено концепцію 
цифровізації епідеміологічного 
нагляду та створено 
електронну систему 
епіднагляду (ЕСЕН), яку 
пілотно впроваджено у 
регіонах і розпочато її 
масштабування на 
національному рівні. 
Підготовлено дорожню карту 
синхронізації інформаційних 
систем у сфері охорони 
здоров’я для забезпечення 
інтегрованого збору та обміну 
даними.

7. Синхронізація існуючих 
інформаційних систем та 
вдосконалення/розробка 
нових інструментів для 
збору даних з епіднагляду

7. Розроблено технічні 
завдання для нових модулів 
ЕСЕН (антимікробна 
резистентність, синдромний та 
дозорний епіднагляд), 
забезпечено створення 
необхідної ІТ-інфраструктури, 
впровадження нових 
функціональних модулів, 
покращення якості даних 
епіднагляду, проведення 
менторських візитів та 



інтеграцію сучасних цифрових 
інструментів для збору й 
аналізу епідеміологічної 
інформації.

8. Забезпечення 
функціональності 
електронної системи 
епіднагляду (ЕСЕН)

8. Забезпечено безперервне 
функціонування та технічний 
супровід ЕСЕН, включаючи 
підтримку користувачів, 
тестування та вдосконалення 
функціональних модулів, 
моніторинг продуктивності 
системи, оновлення 
компонентів, розробку 
технічних завдань для нових 
функцій (мобільний 
застосунок, автентифікація за 
КЕП), а також подальший 
розвиток функціоналу системи 
відповідно до потреб 
епідеміологічного нагляду.

9. Навчання залучених 
спеціалістів, у тому числі 
розробка навчальних 
матеріалів та онлайн-курсів 
(для навчальної платформи 
ЦГЗ)

9. Розроблено онлайн-курси з 
питань реєстрації причин 
смерті та забезпечення якості 
даних, навчальні матеріали з 
епіднагляду, а також проведено 
серію національних і 
регіональних тренінгів із 
синдромного та лабораторного 
епіднагляду, епіднагляду на 
основі подій, цифровізації 
даних та роботи з 
електронними системами. 
Забезпечено професійний 
розвиток фахівців шляхом 
участі у міжнародних наукових 
заходах.

7. Покращення 
запобігання, виявлення та 
реагування на стійкі до 
протимікробних 
препаратів патогенів

1. Підтримка регіональних 
мультидисциплінарних 
команд (МДК) 

1. Забезпечено діяльність 
регіональних МДК на рівні 
обласних ЦКПХ і пілотних 
закладів охорони здоров’я. 
Команди реалізували комплекс 
заходів із впровадження 
інфекційного контролю, 
програм адміністрування 
антимікробних препаратів, 
моніторингу ІПНМД та 
антимікробної резистентності, 
розробки і перегляду СОП, 
проведення навчань, 
моніторингових заходів, 
впровадження скринінгу 
резистентних мікроорганізмів, 
а також забезпечували 
взаємодію із керівництвом 



закладів для планування 
подальших покращень.

2. Розробка та затвердження 
планів дій

2. У всіх пілотних закладах 
охорони здоров’я розроблено 
та затверджено плани дій за 
результатами базової оцінки. 
Документи охоплювали заходи 
з впровадження програм 
адміністрування 
антимікробних препаратів, 
епідеміологічного нагляду за 
ІПНМД, локального 
моніторингу антимікробної 
резистентності та інфекційного 
контролю, включаючи 
покращення гігієни рук.

3. Формування потреби у 
витратних матеріалах та 
обладнанні

3. На основі результатів 
моніторингових візитів та 
оцінки лабораторної 
спроможності визначено 
потреби пілотних закладів у 
лабораторному обладнанні, 
витратних матеріалах, 
реактивах, обладнанні для 
інфекційного контролю та 
гігієни рук. Підготовлено 
відповідні технічні завдання, 
частину закупівель реалізовано 
міжнародними партнерами.

4. Формування підходів до 
локального 
мікробіологічного 
моніторингу

4. Розроблено підходи до 
локального мікробіологічного 
моніторингу шляхом 
визначення переліку клінічно 
значущих збудників, 
алгоритмів визначення їх 
чутливості відповідно до 
стандартів EUCAST та 
забезпечення лабораторій 
необхідними реагентами і 
витратними матеріалами для 
проведення досліджень.

5. Формування підходів до 
рутинного 
епідеміологічного нагляду за 
поширеністю інфекційних 
хвороб, пов’язаних з 
наданням медичної 
допомоги (ІПНМД)

5. Запроваджено 
стандартизовані підходи до 
епідеміологічного нагляду за 
ІПНМД відповідно до чинних 
нормативно-правових актів 
МОЗ України, визначено 
перелік інфекцій для 
моніторингу, забезпечено 
необхідне обладнання та 
створено основу для 
систематичного збору й 
аналізу даних.



6. Формування підходів до 
стандартних 
профілактичних заходів, у 
тому числі до гігієни рук

6. Визначено пріоритетні 
напрями профілактики 
інфекцій, включаючи 
впровадження програм 
покращення гігієни рук, 
використання засобів 
індивідуального захисту та 
належного управління 
медичними відходами. 
Проведено оцінку потреб і 
забезпечено підготовку 
технічних вимог для закупівлі 
необхідного обладнання.

7. Розробка та затвердження 
основних стандартних 
операційних процедур 
(СОП)

7. Розроблено та впроваджено 
15 стандартних операційних 
процедур із профілактики 
інфекцій, адміністрування 
антимікробних препаратів та 
лабораторної практики. 
Підготовлено графіки 
навчання й моніторингу їх 
виконання, організовано 
контроль дотримання СОП та 
узагальнено результати 
впровадження.

8. Збір та аналіз даних 
епідеміологічного нагляду

8. Організовано системний 
збір, валідацію та аналіз даних 
щодо поширеності ІПНМД, 
локального мікробіологічного 
моніторингу, споживання 
антимікробних препаратів та 
ефективності периопераційної 
антибіотикопрофілактики. 
Підготовлено регіональні та 
національні аналітичні звіти, 
результати яких були передані 
МОЗ України та іншим 
зацікавленим сторонам.

9. Національна супервізія 9. Проведено серію 
супервізійних, моніторингових 
та підтримуючих візитів до 
пілотних закладів охорони 
здоров’я та лабораторій. Під 
час візитів здійснювалася 
оцінка впровадження заходів 
профілактики інфекцій, 
адміністрування 
антимікробних препаратів, 
гігієни рук, лабораторного 
нагляду, скринінгу 
карбапенем-резистентних 
мікроорганізмів та виконання 
стандартів інфекційного 
контролю, із наданням 



цільових рекомендацій щодо 
подальшого вдосконалення.
Для стандартизації проведення 
моніторингових візитів 
розроблено електронний 
інструмент на платформі 
REDCap, що забезпечує 
уніфікований збір, зберігання 
та аналіз даних відповідно до 
вимог Порядку 
епідеміологічного нагляду за 
резистентністю до 
антимікробних препаратів.

10. Посилення технічного 
потенціалу пілотних 
закладів

10. Посилено матеріально-
технічну базу пілотних 
закладів шляхом закупівлі та 
постачання спеціалізованого 
обладнання, зокрема для 
організації клінінгового 
відділення та оснащення 
бактеріологічних лабораторій 
сучасним лабораторним 
обладнанням.

11. Розбудова спроможності 11. Розроблено навчальні 
програми, дистанційні курси та 
методичні матеріали з 
профілактики інфекцій та 
інфекційного контролю, 
клінічної фармакології, 
клінічної фармації, 
поводження із медичними 
відходами та покращення 
якості послуг медичної 
допомоги 
військовослужбовцям на всіх 
етапах лікування внаслідок 
покращення заходів 
інфекційного контроля. 
Проведено численні тренінги, 
семінари, навчальні візити, а 
також забезпечено участь 
фахівців ЦГЗ у міжнародних 
конференціях та професійних 
програмах/воркшопах/візитах.

12. Посилення спроможності 
референс-лабораторії щодо 
виявлення резистентних 
мікроорганізмів

12. Забезпечено референс-
лабораторію ЦГЗ сучасними 
реагентами, тест-системами та 
витратними матеріалами для 
ідентифікації мікроорганізмів і 
визначення їх чутливості до 
антимікробних препаратів 
відповідно до міжнародних 
стандартів.



13. Комунікаційний супровід 
та поширення результатів 
проєкту

13. Підготовлено та поширено 
інформаційні матеріали з 
профілактики антимікробної 
резистентності та інфекційного 
контролю, організовано 
тематичні професійні заходи, 
представлено результати 
проєкту на міжнародних 
конференціях, а також 
проведено підсумкові зустрічі 
із презентацією досягнутих 
результатів.

4. Узагальнена оцінка бенефіціаром результатів проєкту (програми)
Діяльність проєкту здійснювалась відповідно до заявлених цілей та відповідала 

актуальним потребам сфери охорони здоров’я.
5. Проблемні питання та/або пропозиції

Відсутні.

Координатор проєкту ________________
(підпис)

Кузін І.В.
(ініціали та прізвище)


