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Надання паліативної допомоги за місцем проживання (мобільна паліативна 

допомога) 

За аналітичними даними електронних дашбордів НСЗУ станом на листопад 2025 року 

 

м. Київ, листопад 2025 року 

Вступ 

Мобільна паліативна медична допомога надається в межах пакету медичних 
послуг №24 «Мобільна паліативна медична допомога дорослим і дітям». Метою є 
забезпечення пацієнтів із невиліковними та тяжкими станами якісною допомогою за 
місцем проживання. 

 

Методологічні примітки 
Джерело: дашборди НСЗУ (скріни/агрегації) станом на листопад 2025 року. 

Одиниці: послуги, медичні записи, надавачі, сума договорів (грн). 

Основні показники діяльності у 2025 році 

Показник Значення 
Надано послуг 1 075 612 
Медичних записів 2 133 301 
Надавачів послуг 963 
Надавачів із договорами з НСЗУ 766 
Сума договорів (орієнтовно) понад 1,4 млрд ₴ 
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Візуалізація 
 ключових даних 

 

Структура наданих послуг за категоріями пацієнтів: 

 

Категорія пацієнтів Надано послуг 
Медичних 

записів 
Частка від 

загального обсягу 

Похилого віку (шкала 
коморбідності 1,9–7,3) 

413 532 820 960 38,4 % 

Дорослим (загальна 
паліативна допомога) 

221 658 449 428 20,6 % 

Похилого віку 
(коморбідність > 7,4) 

189 645 363 349 17,6 % 

Дітям і дорослим із 
залежністю від апаратів 

187 947 371 426 17,5 % 

Дітям (РА2) 41 953 87 440 3,9 % 

Пацієнтам з психічними 
розладами (F00–F04) 

20 877 40 698 1,9 % 

 

 

Надання 
паліативної 

допомоги похілого 
віку (шкала 

коморбідності від 
1.9 до 7,3 бала)

38%

Надання 
паліативної 

допомоги похілого 
віку (шкала 

коморбідностібіль
ше 7,4 бала)

18%

Надання 
паліативної 

допомоги 
дорослим

21%

Надання 
паліативної 

допомоги дітям та 
дорослим, які 
залежать від 
механізмів та 
пристроїв, які 
підтримують 

життєдіяльність
17%

Надання 
паліативної 

допомоги дітям 
4%

Надання 
паліативної 

допомоги похілого 
віку (діагнози А00-

А04)
2%
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Розподіл кількості наданих послуг за областями: 

 

Розподіл суми договорів за формою власності надавачів: 
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Форма власності         Сума договорів, ₴ 

Комунальні 1 120 251 035 

Приватні 266 425 749 

ФОП 37 996 447 

Державні 976 342 
 

Основне фінансування припадає на комунальні медичні заклади (понад 80 %). 

Динаміка кількості надавачів з договорами у 2025 році: 

 

 

 766 надавачів мають чинні договори з НСЗУ: 
o комунальні — 725 (94,6 %); 
o приватні — 32 (4,2 %); 
o державні — 4 (0,5 %); 
o ФОП — 5 (0,7 %). 

 Динаміка договорів 2025 року: 
o У березні кількість надавачів різко зросла до 1 197; 
o у липні — 1 190; 
o у листопаді — 746 чинних (частина договорів завершила дію або не 

оновлена). 
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Статево-віковий розподіл одержувачів послуг: 

 

Вікова група Жінки (млн) Чоловіки (млн) 

0–5 р. 0,06 0,06 

6–17 р. 0,09 0,08 

18–39 р. 0,11 0,10 

40–64 р. 0,43 0,32 

65+ р. 0,84 0,62 
 

Понад 60 % пацієнтів — особи віком 65 років і старші. 
Жінки отримують паліативну допомогу частіше (особливо у вікових групах 65+ та 40–
64 р.). 

Оцінка якості та забезпеченості надання допомоги 

• Домінування комунального сектору за фінансуванням свідчить про ключову роль 
місцевих закладів.  

• Високий попит серед пацієнтів похилого віку (особливо 65+).  

• Регіональні диспропорції зберігаються.  
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  Основні тенденції та висновки 

1. Стабільне зростання обсягів мобільної допомоги. 
За рік понад 1,07 млн послуг і 2,13 млн медичних записів — це свідчить про 
високий попит і системний розвиток послуги. 

2. Домінування комунального сектору. 
9 із 10 договорів укладені з комунальними закладами, що підтверджує ключову 
роль місцевої влади у забезпеченні доступності паліативної допомоги. 

3. Нерівномірність територіального покриття. 
Потрібне посилення підтримки східних і центральних областей, особливо з 
урахуванням переміщення населення. 

4. Високий рівень залучення пацієнтів похилого віку. 
Більше 70 % усіх отримувачів послуги — це літні люди, які потребують 
тривалої медико-соціальної підтримки. 

5. Потенціал розвитку приватного сектору. 
Частка приватних закладів зростає, проте залишається незначною. Є потреба у 
створенні механізмів для залучення більшої кількості ФОП і приватних команд. 

English Executive Summary 
In 2025, Package No. 24 “Mobile Palliative Care for Adults and Children” delivered over 
1.07 million services and 2.13 million medical entries. 963 providers operated, with 766 
active NHSU contracts; >80% of funding went to municipal providers. Older adults (65+) 
are the key user group. Regional disparities persist; Khmelnytskyi, Dnipropetrovsk and Lviv 
oblasts lead by volume. Priorities: reduce regional gaps, strengthen multidisciplinary teams, 
and implement standardized quality indicators. 

 

 

В.о. директора Департаменту 
медичних послуг 

 
                                Валерія СОРУЧАН 

 

 


